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United Nations Children’s Fund

TERMS OF REFERENCE FOR INDIVIDUAL CONSULTANTS AND CONTRACTORS

Title : Funding Code Type of engagement Duty Station:
Consultant

national pour [X] Consultant Burundi
[’élaboration d’un [ Individual Contractor Part-Time

module et [ Individual Contractor Full-Time

renforcement des
compétences (life skills
building) pour les
prestataires de soins
de santé primaires et
vaccination

Purpose of Activity/Assignement :

L’objectif principal du module de formation en faveur des prestataires de soins est de renforcer leurs
compétences de vie afin que leurs services puissent étre plus transformatifs en matieére de genre pour
améliorer 'accés aux soins de santé primaires et la vaccination y compris celui contre COVID-19 pour les
femmes et les filles.

De maniére spécifique, le consultant devra :

» Elaborer un module/guide de formation sur les compétences de vie selon les lacunes identifiées dans
I'analyse genre pour les prestataires de soins ;

» Annexer les outils de suivi et évaluation et une note méthodologique au module pour permettre de
documenter les changements sur I'impact au niveau communautaires y compris dans les centres de
santé

» Renforcer les compétences de vie pour les agents de santé communautaires, infirmier.e.s et
volontaires communautaires fournissant des services pour les soins de santé primaire et vaccination
afin que leurs services puissent étre transformateurs en matiére de genre

Scope of Work:

Une analyse genre au niveau communautaire sera faite séparément pour comprendre les normes sociales et
de pouvoir qui peuvent étre associées a des différences dans les taux d'accés aux soins de santé primaires
entre les femmes et les hommes, y compris pour la vaccination. Le présent module sera élaboré sur base des
résultats de cette analyse.

Premiéere étape : a partir des résultats d’'une analyse genre faite au niveau communautaire, identifier les
barriéres socio-culturelles qui freinent 'acces des femmes et filles, hommes et garcons aux soins de santé
primaires y compris la vaccination en mettant 'accent sur les barriéres liées aux relations entre patients et
soignant qui découragent les femmes et les hommes, les filles et les gargons & recourir aux structures
sanitaire ; et les barriéres liées aux capacités des prestataires de soins.

Deuxiéme étape : élaborer un module de formation sur les compétences de vie dont les prestataires ont
besoin afin d’améliorer la qualité de services de soins notamment I'accueil, I'écoute, la communication, la
confidentialité, le suivi, la prise en compte des besoins différenciés des hommes et femmes, garcons et filles,
et personnes vivant avec le handicap, les normes sociales de genre, etc. pour garantir un meilleur accés aux
services de soins de santé primaires et la vaccination.

Troisiéme étape : organiser un atelier de présentation du module et ses annexes dont les outils de suivi et
évaluation et le plan méthodologique pour validation.

Quatriéeme étape : organiser des ateliers de formation pour les prestataires de soins : 20 personnels soignants
par province, 30 aides-soignants par province, 60 infirmiér.e.s par province, 50 volontaires communautaires
(volontaire de Croix Rouge) et agents de santé communautaires par province dans les districts sanitaires des
provinces cibles dont Bubanza, cankuzo, kirundo, kayanza, rutana et karusi. Les frais relatifs a la formation et
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aux voyages a l'intérieur du pays y compris les frais de mission des participants doivent étre inclus dans I'offre
financiere.

Cinquieme étape : Rédiger le rapport de formation en Francais et en Anglais

Child Safeguarding
Is this project/assignment considered as “Elevated Risk Role” from a child safeguarding perspective?

[ YES X NO If YES, check all that apply:
Direct contact role [J YES [X NO
If yes, please indicate the number of hours/months of direct interpersonal contact with children, or work in
their immediately physical proximity, with limited supervision by a more senior member of personnel:

Child data role ] YES [X NO
If yes, please indicate the number of hours/months of manipulating or transmitting personal-identifiable
information of children (name, national ID, location data, photos):

More information is available in the Child Safeguarding SharePoint and Child Safeguarding FAQs and
Updates



https://unicef.sharepoint.com/sites/DHR-ChildSafeguarding/DocumentLibrary1/Guidance%20on%20Identifying%20Elevated%20Risk%20Roles_finalversion.pdf?CT=1590792470221&OR=ItemsView
https://unicef.sharepoint.com/sites/DHR-ChildSafeguarding/SitePages/Amendments-to-the-Recruitment-Guidance.aspx
https://unicef.sharepoint.com/sites/DHR-ChildSafeguarding/DocumentLibrary1/Child%20Safeguarding%20FAQs%20and%20Updates%20Dec%202020.pdf
https://unicef.sharepoint.com/sites/DHR-ChildSafeguarding/DocumentLibrary1/Child%20Safeguarding%20FAQs%20and%20Updates%20Dec%202020.pdf
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Budget Year:
Office:
Juillet 2023-
June 2024

Requesting Section/Issuing

Social Policy and Advocacy

Reasons why consultancy cannot be done by staff:

Included in Annual/Rolling Workplan: [X] Yes [] No, please justify:

Consultant sourcing:
X National [] International [_] Both
Consultant selection method:

X] Competitive Selection (Roster)

[] Competitive Selection (Advertisement/Desk Review/Interview)

Request for:
] New SSA — Individual Contract

] Extension/ Amendment

If Extension, Justification for extension:

Supervisor: Odette Habonimana

Start Date: End Date:

Avril 2024 Mai 2024

Number of Days
(working): 40

Work Assignment Overview

province, 30 aides-soignants par
province, 60 infirmiér.e.s par
province, 50 volontaires
communautaires (volontaire de
Croix Rouge) et agents de santé
communautaires par province

districts sanitaires des six
provinces cibles : Bubanza,
cankuzo, kirundo, kayanza,
rutana et karusi

Tasks/Milestone: Deliverables/Outputs: Timeli Estimate
ne Budget

Un module existant pour renforcer e Un module de formation | Avril

les compétences des prestataires de e Outils de suivi et 2024

soins afin que leurs services évaluation

puissent étre plus transformatifs en e Plan méthodologique

matiére de genre pour améliorer

I'accés aux soins de santé primaires

et la vaccination y compris celui

contre COVID-19 pour les femmes

et les filles.

Formation des prestataires de Rapport de Formation des Mai

soins : 20 personnels soignants par | prestataires de soins dans les 2024
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Estimated Consultancy fee

Travel International (if applicable)

Not applicable

Life skill building workshops
expenses (conference room, foods
and beverage, hotel for participants,
DSA, etc.)

Must be included in the financial offer

Travel Local (to and from 12 health
districts)

Must be included in the financial offer

DSA (for the consultant and care
providers participating in the like
skill building workshops)

Must be included in the financial offer

Total estimated consultancy
costs'

Minimum Qualifications required:

[ 1 Bachelors [X] Masters [ ] PhD
] other

Enter Disciplines

Dipldme universitaire supérieur en
Sciences Sociales

Knowledge/Expertise/Skills required:

Etre titulaire d'un dipldme d'études supérieures de niveau Master au
moins en sciences sociales ou dans tout autre domaine similaire

Au moins 5 ans d'expérience professionnelle dans la conception des
modules et formation

Avoir une expérience dans la rédaction des rapports

Avoir une expertise et expérience dans le domaine d’égalité du genre
et autonomisation des femmes et des filles

Une expérience professionnelle dans la mise en ceuvre des politiques
sociales et de protection sociale ou dans des programmes focalisés
sur la santé

Etre capable de travailler en équipe, sous pression et dans un
environnement multiculturel ;

Avoir la Capacité d’effectuer la tache dans un calendrier serré et avec
une supervision limitée.

Etre disponible pour accomplir cette mission en Avril et Mai 2024
Excellentes compétences orales et écrites en francais, anglais et en
Kirundi

La connaissance du systéme des NU serait un avantage.

Administrative details:
Visa assistance required: ]

Transportation arranged by the
office: ]

X Home Based [ ] Office Based:

If office based, seating arrangement identified: []
IT and Communication equipment required: ]
Internet access required: []

Request Authorised by Section
Head

Request Verified by HR:

Approval of Deputy Operations (if Operations):

Approval of Deputy Representative (if Programme)

Representative (in case of single sourcing/or if not listed in Annual Workplan)
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i Costs indicated are estimated. Final rate shall follow the “best value for money” principle, i.e., achieving
the desired outcome at the lowest possible fee. Consultants will be asked to stipulate all-inclusive fees,
including lump sum travel and subsistence costs, as applicable.

Payment of professional fees will be based on submission of agreed deliverables. UNICEF reserves the
right to withhold payment in case the deliverables submitted are not up to the required standard or in case
of delays in submitting the deliverables on the part of the consultant

Text to be added to all TORs:

Individuals engaged under a consultancy or individual contract will not be considered “staff members”
under the Staff Regulations and Rules of the United Nations and UNICEF’s policies and procedures, and
will not be entitled to benefits provided therein (such as leave entitlements and medical insurance
coverage). Their conditions of service will be governed by their contract and the General Conditions of
Contracts for the Services of Consultants and Individual Contractors. Consultants and individual
contractors are responsible for determining their tax liabilities and for the payment of any taxes and/or
duties, in accordance with local or other applicable laws.



