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TERMS OF REFERENCE FOR INDIVIDUAL CONSULTANTS AND CONTRACTORS 

Title  
 

Consultant spécialiste 
dans la Gestion de l'info 
demie 

Funding Code  
 
GRANT:  
 

WBS: 
1770/A0/05/701/002/002 

Type of engagement 

 Consultant   

 Individual Contractor Part-Time 

 Individual Contractor Full-Time 

Duty Station : 
 
Basé à Conakry 
avec de mission de 
terrain dans les 
régions 

 

Purpose of Activity/Assignment:  

 

I. Introduction   

 

A l’instar des pays africains, la Guinée a été marquée en 2020 par l’apparition de la pandémie de la COVID-

19 dont le premier cas a été notifié le 12 mars 2020. Cette maladie a été corrélée d’une psychose chez certains 

parents et des rumeurs sur la vaccination qui ont circulé sur les réseaux sociaux, à travers les médias en ligne 

et les médias traditionnels influençant la fréquentation des services de vaccination. En fait, les crises 

sanitaires n’ont pas toujours été épargnées de la désinformation et de rumeurs. Cependant, au sujet du 

coronavirus, il faut noter que la désinformation semble constituer un cas emblématique en raison à la fois du 

nombre et de la diversité de nouvelles erronées ou inexactes véhiculées et aussi du fait de leur portée et 

impacts.  

 

Le manque de données et d’informations au sujet du coronavirus, mais aussi certains dysfonctionnements 

de communication de la part des institutions publiques, notamment gouvernementales, visant à éviter la 

panique, ont joué également un rôle important pour la propagation de ces informations erronées.  

 

Depuis l’apparition du premier cas de la pandémie, l’état Guinéen avait décrété des mesures d’urgence 

sanitaire et mené plusieurs projets avec l’appui technique et financier de ses partenaires techniques et 

financiers. Malgré les multiples et variées actions que mènent le Gouvernement Guinéen et ses partenaires 

techniques et financiers notamment l’UNICEF et l’OMS, il a été constaté une transmission communautaire 

du coronavirus principalement dans la ville de Conakry qui cumule globalement au moins 70% des cas 

depuis l’apparition du premier cas.  

 

A la date du 21 octobre 2022, la Guinée a enregistré 38,124 cas confirmés de COVID 19 avec 796 décès dont 

459 décès intra hospitaliers et 338 décès communautaires. Le pays a commencé la vaccination contre la 

COVID 19 et au 21 octobre 2022, des populations à compter du 05 mars 2021 et à la date du 21 octobre 

2022, 22,5 % de la population est complètement vaccinée contre la COVID 19. Il faut souligner que ce taux 

est encore loin des 70% que le pays s’est engagé à atteindre à la fin décembre 2022. 

 

II. Justification de la consultation    
 

Dans le cadre de la mise en œuvre du plan de riposte contre la COVID 19, l’UNICEF appuie le Gouvernement 

Guinéen à travers l’Agence Nationale de Sécurité Sanitaire (ANSS), et les administrations locales dans le 

domaine de la stratégie de communication de risque et l’engagement communautaire. Il s’agit à la fois de 
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soutenir les actions au niveau central par la contribution à la définition de stratégies et production de 

documents stratégiques mais aussi et surtout travaille à amplifier l’information, la participation et 

l’engagement des communautés dans la conception, mise en œuvre et suivi des différentes interventions de 

la riposte contre la pandémie. 

 

Sur la base des données de sciences sociales, la réussite de la riposte doit prendre au mieux le contexte 

socioculturel des communautés, l’écoute et l’inclusion réelle de ces dernières. Pour ce faire, il est important 

de mettre l’accent sur les actions de mobilisation et engagement communautaire, y compris l’adoption des 

bonnes pratiques qui contribuent à limiter la propagation de la COVID 19 en Guinée. Il s’avère aussi 

nécessaire d’identifier les rumeurs, les sources de désinformation et de prendre en compte les feedbacks des 

communautés sur les interventions qui se mènent afin de rassurer les populations et les internautes sur la 

sûreté et l’efficacité de la vaccination contre la COVID 19 et de réadapter éventuellement les stratégies de la 

riposte. 

 

Et c’est dans le souci de respecter ses engagements et remplir sa mission d’appui à cette riposte que l’UNICEF 

initie le recrutement d’un (une) consultant (e) international en communication pour le changement social et 

de comportement (SBC/C4D) P3 pour accompagner les efforts du Gouvernement dans les interventions de 

la communication, la mobilisation sociale et l’engagement communautaire, la génération de la demande du 

vaccin et la gestion et traitement de l’info demie, en réponse à l’épidémie.  

 
 

Scope of Work : 

 
De manière spécifique, la présente consultation vise à :  
 

1. Assurer un leadership technique et coordonner les efforts entre différents partenaires et acteurs 
impliqués dans la gestion de la mésinformation et désinformation sur la COVID 19 ; 

 
2. Assurer la veille et l’analyse des conversations sur la COVID 19 et les vaccins sur les réseaux sociaux, et 

trianguler l’information avec des informations récoltées à travers les médias classiques et les 
communautés ;  

 

3. Appuyer l’équipe de communication du PEV et de l’ANSS pour la revue des messages de 
communication et des contenus sur les réseaux sociaux qui répondent aux rumeurs et questions 
détectées ; 

 

4. Produire des rapports mensuels d’analyse de conversation avec des actions correctrices adaptées  
 

Résultat attendu 

 

La gestion de l’info demie est assurée en favorisant la diffusion rapide d’informations exactes, reposant sur 
des bases scientifiques, à toutes les communautés, et en particulier aux groupes à haut risque ; et en 
prévenant et en combattant la propagation d’informations fausses et trompeuses, tout en respectant la 
liberté d’expression. 
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Child Safeguarding   
 
Is this project/assignment considered as “Elevated Risk Role” from a child safeguarding perspective?   
  
        YES       NO         If YES, check all that apply: 
                                                                                                                                                     
     
Direct contact role              YES       NO          
If yes, please indicate the number of hours/months of direct interpersonal contact with children, or work in their 
immediately physical proximity, with limited supervision by a more senior member of personnel:   
  

 
Durant cette mission, le consultant pourra être amené à consacrer 15% de son temps à sensibiliser les 
enfants dans leurs écoles.  
 

 

  
Child data role                     YES       NO                            
If yes, please indicate the number of hours/months of manipulating or transmitting personal-identifiable information 
of children (name, national ID, location data, photos):  
   

 
 

 
More information is available in the Child Safeguarding SharePoint and Child Safeguarding FAQs and Updates  
  

https://unicef.sharepoint.com/sites/DHR-ChildSafeguarding/DocumentLibrary1/Guidance%20on%20Identifying%20Elevated%20Risk%20Roles_finalversion.pdf?CT=1590792470221&OR=ItemsView
https://unicef.sharepoint.com/sites/DHR-ChildSafeguarding/SitePages/Amendments-to-the-Recruitment-Guidance.aspx
https://unicef.sharepoint.com/sites/DHR-ChildSafeguarding/DocumentLibrary1/Child%20Safeguarding%20FAQs%20and%20Updates%20Dec%202020.pdf
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Budget Year: Requesting Section/Issuing Office: Reasons why consultancy cannot be done by 
staff: 

2022 - 2023 

 

SBC / C4D  La section SBC/C4D ne dispose pas de staff en 
effectif suffisant pour conduire cette assistance.   

Included in Annual/Rolling Workplan:  Yes  No, please justify: 

 

 

Consultant sourcing: 

 National   International  Both 

Consultant selection method:  

 Competitive Selection (Roster) 

 Competitive Selection (Advertisement/Desk Review/Interview) 

Request for: 

   New SSA – Individual Contract 

   Extension/ Amendment 

If Extension, Justification for extension: 

 

 

 

Supervisor: 

Kodjovi KOUWONOU, SBC Specialist 

Start Date: 
30 November 2022 

End Date: 
30 February 2023  

Number of Days 
(working) : 66 
jours ouvrables  
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Work Assignment Overview 

Tasks/Milestone: Deliverables/Outputs: Timeline Estimate 
Budget  

1. Assurer un leadership technique et 
coordonner les efforts entre différents 
partenaires et acteurs impliqués dans la 
gestion de la mésinformation et 
désinformation sur la COVID 19 ; 

 
2. Assurer la veille et l’analyse des 

conversations sur la COVID 19 et les 
vaccins sur les réseaux sociaux, et 
trianguler l’information avec des 
informations récoltées à travers les 
médias classiques et les communautés 

 

1. Un bilan de la coordination et 
de l’appui à la mise en œuvre 
des interventions de la 
gestion de la mésinformation, 
désinformation et de l’info 
demie est produit et 
disponible chaque mois 
durant toute la période de la 
mission 

2. La cartographie des 
communautés vulnérables qui 
sont particulièrement 
touchées par la 
désinformation et l’info demie 
dans le domaine de la 
vaccination contre la COVID 
19 est disponible 

30 
novembre 
2022 au 24 
Février 2023 

35% 

3. Appuyer l’équipe de communication du 
PEV et de l’ANSS pour la revue des 
messages de communication et des 
contenus sur les réseaux sociaux qui 
répondent aux rumeurs et questions 
détectées  

3. Les récits, les perceptions et 
les motivations des 
communautés au regard de 
l'info demie sont 
documentés et disponibles 
en ligne (site Web du 
Ministère de la sante etc., ...) 

30 
novembre 
2022 au 20 
février 2023 

 

30% 

4. Produire des rapports mensuels 

d’analyse de conversation avec des 

4. Proportion (%) d'info demie 
ayant fait objet de la diffusion 
d’informations exactes 

30 
novembre 
2022 au 20 
février 2023 

25% 
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1 Costs indicated are estimated. Final rate shall follow the “best value for money” principle, i.e., achieving  
the desired outcome at the lowest possible fee. Consultants will be asked to stipulate all-inclusive fees, 
including lump sum travel and subsistence costs, as applicable. 
 

actions correctrices adaptées et de la 

mise en œuvre des interventions. 

Minimum Qualifications required: Knowledge/Expertise/Skills required: 

 Bachelors    Masters    PhD    Other   

 

Enter Disciplines :  

 

Sociologie, Anthropologie, Psychologie, 
Developpement communautaire, 
Communication Sociale 

 

 

 

 
 Au moins cinq années d'expériences dans le domaine 

de la communication sociale/mobilisation sociale et 

Communication de risque et engagement 

communautaire ; 

 Compétences avérées en matière d’analyse et de 

formulation d’orientations stratégiques dans le 

domaine de la communication sociale et de la gestion 

de la désinformation et des rumeurs ;  

 Bonne capacite dans la production de documents 

stratégiques et opérationnels pour la planification, 

mise en œuvre et suivi de la réponse aux maladies à 

potentiel épidémique ;  

 Avoir de bonnes aptitudes à conduire un travail axé 

sur les résultats en situation de développement et 

aussi en situation humanitaire ;  

 Avoir des connaissances dans la conception des 

mécanismes de suivi et évaluation notamment de 

programmes de communication ; 

 Avoir la maitrise de la langue française, des capacités 
de communication écrite et orale, d’organisation, 
d’analyse et de synthèse. La maitrise de l’anglais est 
un atout ;  

 Bonne compétence pour un travail d’équipe et en 
milieu multiculturel.  

 
 

  

Administrative details: 
Visa assistance required:        

Transportation arranged by the office:        

 

 

  Home Based   Office Based: 

If office based, seating arrangement identified:   

IT and Communication equipment required:        

Internet access required:   

 

Request Authorised by Section Head Request Verified by HR:  
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Payment of professional fees will be based on submission of agreed deliverables. UNICEF reserves the right 
to withhold payment in case the deliverables submitted are not up to the required standard or in case of 
delays in submitting the deliverables on the part of the consultant 
 
Text to be added to all TORs: 
Individuals engaged under a consultancy or individual contract will not be considered “staff members” under 

the Staff Regulations and Rules of the United Nations and UNICEF’s policies and procedures and will not 

be entitled to benefits provided therein (such as leave entitlements and medical insurance coverage). Their 

conditions of service will be governed by their contract and the General Conditions of Contracts for the 

Services of Consultants and Individual Contractors. Consultants and individual contractors are responsible 

for determining their tax liabilities and for the payment of any taxes and/or duties, in accordance with local 

or other applicable laws. 

The selected candidate is solely responsible to ensure that the visa (applicable) and health insurance 

required to perform the duties of the contract are valid for the entire period of the contract. Selected 

candidates are subject to confirmation of fully-vaccinated status against SARS-CoV-2 (Covid-19) with a 

World Health Organization (WHO)-endorsed vaccine, which must be met prior to taking up the assignment. 

It does not apply to consultants who will work remotely and are not expected to work on or visit UNICEF 

premises, programme delivery locations or directly interact with communities UNICEF works with, nor to 

travel to perform functions for UNICEF for the duration of their consultancy contracts. 

UNICEF offers reasonable accommodation for consultants with disabilities. This may include, for example, 

accessible software, travel assistance for missions or personal attendants. We encourage you to disclose 

your disability during your application in case you need reasonable accommodation during the selection 

process and afterwards in your assignment. 

 

https://www.unicef.org/careers/unicef-provides-reasonable-accommodation-job-candidates-and-personnel-disabilities

