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PARTE I 

1. Identificación de la Consultoría 

Título de la consultoría Asistencia técnica para la coordinación de las acciones de salud mental en el marco de las 

proyectos y acciones de UNICEF en su plan de trabajo 

2. Términos de Referencia 

a. Contexto 

El actual programa de cooperación en su componente Migración como Factor de Desarrollo plantea fomentar un entorno 

protector en el que los niños, niñas y los adolescentes y las mujeres gestantes afectados por los flujos migratorios 

procedentes de la República Bolivariana de Venezuela puedan vivir, desarrollarse y prosperar, con acceso a servicios 

sociales básicos de calidad, inclusivos y pertinentes. La lógica del componente establece un conjunto de factores 

habilitantes con el objetivo de otorgar atención a la niñez migrante procedentes de la República Bolivariana de Venezuela, 

los colombianos retornados y las comunidades de acogida, y que incluyen el acceso a servicios relevantes y de calidad 

con un enfoque diferencial; la inclusión y participación en programas sociales y de autocuidado familiar y comunitario, y 

el fortalecimiento de la resiliencia y los mecanismos orientados a la prevención y respuesta frente a las violencias y las 

prácticas nocivas, como la violencia basada en género, la explotación sexual, el tráfico y la trata, además del matrimonio 

infantil y las uniones tempranas. A partir de estos factores niños, niñas y adolescentes afectados por la migración se 

desarrollan en entornos protectores libres de violencia y xenofobia, en pleno ejercicio efectivo de sus derechos 

Una de las principales afectaciones que enfrentan las personas durante los procesos migratorios son aquellas relacionadas 

con su salud mental. Lo anterior responde, principalmente, a circunstancias como la pérdida de referentes identitarios, la 

exposición constante a diferentes formas de discriminación y de violencias, como por ejemplo las violencias basadas en 

género, y a la alteración y transformación de sus proyectos de vida. Las afectaciones en salud mental, que pueden 

permanecer a lo largo del curso de vida, si bien son efecto de la convergencia de múltiples factores, son posibles de 

reducir, mitigar o superar con conocimiento basado en la evidencia de los distintos programas y proyectos. 

En la guía operacional de salud mental basada en comunidad y soporte psicosocial en entornos humanitarios de UNICEF 

en versión de prueba 2018 propone la pirámide para la salud mental y el soporte psicosocial 

En el primer nivel corresponde a los servicios básicos y de seguridad que protegen la dignidad y el bienestar de las niñas, 

niños y adolescentes y los miembros de la comunidad. En el segundo nivel apoyo familiar y comunitario para la 

recuperación y fortalecimiento de la resiliencia para el mantenimiento de la salud mental y psicosocial de las niñas, niños 

y adolescentes. El tercer nivel se concentra en el soporte no especializado como la atención primaria en salud. El cuarto 

niveles corresponde a los servicios especializados en salud mental.  

En la guía se reconoce la capacidad de las personas para superar la adversidad cuando se cuenta con el apoyo social y de 

servicios mínimos para la atención.  Se sustenta entre otros en el modelo ecológico en tres niveles, la infancia adolescencia, 

las familias – cuidadores y la comunidad, con acciones estratégicas que facilitan los prestadores de servicios y la 

movilización social. 

Es en este contexto que UNICEF desarrollará actividades dirigidas a mejorar las capacidades cognitivas, emocionales y 

sociales en niños, niñas y adolescentes migrantes y de comunidad de acogida. 

 

b. Objetivos y metas de la consultoría 

Objetivo 1: Coordinar las acciones del proyecto “Mejorar las capacidades cognitivas, emocionales y sociales en niños, 

niñas y adolescentes migrantes y de comunidad de acogida en un municipio de Norte de Santander y un municipio de 
Arauca". 
Meta 1: Proyecto ejecutado según plan de trabajo y metas acordes a avances en el plan de trabajo. Implica asistencia 
directa con los socios implementadores 
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 Objetivo 2: Capacitar y acompañar técnicamente a los equipos de atención psicosocial y de salud (intra y extramural), 
en atención de la salud mental de niñas, niños y adolescentes en contextos humanitarios basados en la evidencia con 
contenido humano desde enfoque comunitario. 
Meta 2: Por lo menos ocho (08) equipos con aumento de capacidad técnica y humana en la atención de la salud mental 
de niñas, niños, adolescentes y sus familias. 
 
 

Objetivo 3: Coordinar las acciones de salud mental con las otras áreas de UNICEF, así como con otros socios 
en territorio.  
Meta 3: Las acciones de los proyectos de salud mental que así lo requieran cuentan con la participación y coordinación 
con otras áreas de UNICEF y socios en territorio.   
 
Objetivo 4: Participar en la elaboración de propuestas técnicas que apoyen   la gestión de recursos, incluido análisis de 
contexto.  

Meta 4: una propuesta con acciones    en salud mental y apoyo psicosocial a nivel individual y comunitario en un 
territorio priorizado por UNICEF  

c. Actividades específicas a ser completadas para el alcance de los objetivos 

• Objetivo 1: 
o Elaborar los TOR requeridos para la implementación del proyecto y apoyar el proceso de convocatoria 
o Convocar y documentar las reuniones de comité técnico y demás que sean necesarias para la ejecución del 

proyecto 
o Definir e implementar el plan de monitoreo y los indicadores 
o Hacer seguimiento al plan de trabajo incluido seguimiento técnico y financiero a las actividades y acuerdos 

que se desarrollan por parte de los socios implementadores y consultores, siguiendo los lineamientos de 
UNICEF Colombia 

o Proponer, concertar e implementar los ajustes que se requieran necesarios para cumplir con las metas 
o Elaborar los informes de ejecución y demás documentos de reporte requeridos   
o  Realizar visitas técnicas a las zonas de implementación para conocer los avances, retos y necesidades 

para el adecuado al plan de trabajo.   
o Elaborar las presentaciones que sean requeridas. 

• Objetivo 2 
o Formular plan de asistencia técnica y capacitación 
o Identificar necesidades de capacitación de los equipos territoriales e implementación del proceso de 

fortalecimiento de capacidades  
o Definir metodología de capacitación teniendo en cuenta restricciones de movilidad y presencialidad. La 

metodología debe incluir evaluación cuantificable de aprendizaje o mejoría de proceso y procedimientos 
o Ejecutar plan de asistencia técnica y capacitación 
o Elaborar informes de resultados de capacitación y reportar en los sistemas de información que sean 

requeridos 
o Apoyar las acciones que se requieran en salud mental y apoyo psicosocial en la respuesta territorial a flujo 

migratorio de Venezuela  

• Objetivo 4: 
o Participar en las reuniones de coordinación del área y en aquellas de coordinación de los procesos inter-

programáticos de UNICEF. 
o Participar en reuniones con instituciones del ámbito nacional sobre salud mental y cuidado de la adolescencia. 
o Documentar todo el plan de consultoría en respuesta a cada una de las metas planteadas 
o Realizar las coordinaciones internas y externas necesarias para el desarrollo de las propuestas 

• Objetivo 5: 
o Identificar opciones de financiamiento y apalancamiento de recursos para salud mental y atención psicosocial 
o Desarrollar las propuestas técnicas en el marco con acciones en salud mental y apoyo psicosocial    
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 d. Productos tangibles y medibles de la consultoría 
 
Producto, tiempo y % 

 
                   Descripción del producto y Entregable                                                         

 
Producto 1: 
(Al día15 de contratación) 
% 
 

 
Plan de trabajo que contiene: objetivos de la consultoría, productos, actividades, 
metodología, aliados nacionales y territoriales por producto y cronograma de las 
actividades 

 
Producto 2: 
(Al mes 2 de contratación) 
% 
 

Primer informe parcial que contiene los desarrollos en: i) Coordinar las acciones del proyecto 

“Mejorar las capacidades cognitivas, emocionales y sociales en niños, niñas y adolescentes 

migrantes y de comunidad de acogida en un municipio de Norte de Santander y un municipio 

de Arauca"; ii) Capacitar y acompañar técnicamente a los equipos psicosociales y de salud 

de las acciones de atención intra y extramural, en atención de la salud mental de niñas, niños 

y adolescentes en contextos humanitarios basados en la evidencia con contenido humano 

desde enfoque comunitario; iii) Coordinar las acciones de salud mental con las otras áreas 

de UNICEF, así como con otros socios en territorio  

Producto 3:  
(Al mes 4 de contratación) 
% 
 

Segundo informe parcial que contiene los desarrollos en: i) Coordinar las acciones del 

proyecto “Mejorar las capacidades cognitivas, emocionales y sociales en niños, niñas y 

adolescentes migrantes y de comunidad de acogida en un municipio de Norte de Santander 

y un municipio de Arauca"; ii) Capacitar y acompañar técnicamente a los equipos 

psicosociales y de salud de las acciones de atención intra y extramural, en atención de la 

salud mental de niñas, niños y adolescentes en contextos humanitarios basados en la 

evidencia con contenido humano desde enfoque comunitario; iii) Coordinar las acciones de 

salud mental con las otras áreas de UNICEF, así como con otros socios en territorio  iv) 

avances en la elabaoración de propuestas técnicas que apoyen  para la gestión de recursos 

Producto 4: 
(Al mes 6) 
% 
 

Tercer informe parcial que contiene los desarrollos en: i) Coordinar las acciones del proyecto 

“Mejorar las capacidades cognitivas, emocionales y sociales en niños, niñas y adolescentes 

migrantes y de comunidad de acogida en un municipio de Norte de Santander y un municipio 

de Arauca"; ii) Capacitar y acompañar técnicamente a los equipos psicosociales y de salud 

de las acciones de atención intra y extramural, en atención de la salud mental de niñas, niños 

y adolescentes en contextos humanitarios basados en la evidencia con contenido humano 

desde enfoque comunitario; iii) Coordinar las acciones de salud mental con las otras áreas 

de UNICEF, así como con otros socios en territorio iv)  avances en la elaboración de 

propuestas técnicas que apoyen  para la gestión de recursos 

Producto 5: 
(Al mes 8 de contratación) 
% 
 

Informe final que contenga: 

Informe técnico de ejecución del proyecto: “Mejorar las capacidades cognitivas, emocionales 

y sociales en niños, niñas y adolescentes migrantes y de comunidad de acogida en un 

municipio de Norte de Santander y un municipio de Arauca". 

Plan de trabajo 2022 del proyecto “Mejorar las capacidades cognitivas, emocionales y 

sociales en niños, niñas y adolescentes migrantes y de comunidad de acogida en un 

municipio de Norte de Santander y un municipio de Arauca". 

Documento con resultados de capacitación a 8 equipos psicosociales y de salud en atención 

de la salud mental de niñas, niños y adolescentes en contextos humanitarios basados en la 

evidencia con contenido humano desde enfoque comunitario.   

Propuestas técnicas elaboradas en el marco de la gestión de recursos 

Resultados y recomendaciones de las acciones de coordinación interna y con socios 

e. Indicadores de desempeño para la evaluación de resultados (por ejemplo, puntualidad, valor de servicios prestados en 

relación con su costo, etc.) 
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 % de cumplimiento de las actividades y productos programados definidos en el plan de trabajo aprobado. 
% Logro de las metas previstas en el contrato. 
% de informes presentados con la calidad esperada y en las fechas previstas en el presente contrato 
f. Viajes durante la consultoría, si aplica adjuntar plan de viajes  

Se programan en promedio seis viajes durante todo el tiempo de la consultoría 

g. Tiempo estimado de la 

consultoría en meses:  
8 meses 

h. Sección, Lugar de 

trabajo: 

Bogotá D.C y municipios priorizados donde se desarrollen los proyectos. 

3. Perfil y experiencia requerida 

a. Formación académica:  
Profesional en psiquiatría, psicología o ciencias sociales 
Especialización o maestría en salud mental o apoyo psicosocial o temas afines a las actividades de la consultoría  
b. Experiencia necesaria: 
10 años de experiencia profesional de los cuales debe tener: 

• 6 años de experiencia en programas o proyectos integrales de salud mental o apoyo psicosocial con niños, 
niñas y adolescentes  

• Experiencia en trabajo a nivel territorial y comunitario 

• Experiencia en coordinación de grupos de trabajo 

• Experiencia en proyectos de prevención de violencias 

• Experiencia específica en proyectos con población migrantes es deseable 

c. Idioma requerido:  

Español Fluido oral y escrito 

d. Requisitos para la contratación: 
 

• Fotocopia de la cédula de ciudadanía 

• Certificación de afiliación a EPS 

• Certificación Bancaria 

• RUT 

UNICEF está comprometido con la diversidad y la inclusión dentro de su equipo humano, y alienta a todas las personas 
candidatas, independientemente de su situación de discapacidad, género, orientación sexual, nacionalidad, religión u 
origen étnico, a participar en el cumplimiento de la misión de la Organización desde sus diferentes tipos de vinculación. 
En este sentido, la Organización está interesada en contar con personas comprometidas con la promoción de la igualdad 
de género y la no discriminación. 

UNICEF fomenta una cultura institucional basada en la rendición de cuentas y en la política de tolerancia cero frente a 
cualquier comportamiento que va en contra de los valores, metas y objetivos que las Naciones Unidas y la Organización 
se han comprometido a proteger. Esto incluye la prohibición de cualquier incidente de abuso y explotación sexual por 
parte del personal contratado por la organización o de asociados en la ejecución, así como el acoso sexual, el abuso de 
autoridad y la discriminación en el ámbito laboral. UNICEF también se adhiere a los estrictos principios de la protección 
de niños, niñas y adolescentes. Por lo tanto, todas las personas candidatas que participen en nuestros procesos de 
selección estarán sujetas a referencias rigurosas y verificaciones de antecedentes, y se espera que cumplan con estos 
estándares y principios. 

 


