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TERMINOS DE REFERENCIA DE CONSULTORES Y CONTRATISTAS INDIVIDUALES

Titulo Funding Code Tipo de Contrato Lugar de trabajo:
Elaboracién marco operacional de salud | 881/003/001 [X] consultant Bogotd, Colombia
mental y apoyo psicosocial de UNICEF | SC210514 [] Individual Contractor Part-Time*

Colombia, incluida asistencia técnica para 882/001/001

. - |:| Individual Contractor Full-Time *
su implementacion

*maximum end date 31 June 2023

Seguin el SOWC 2021 “En todo el mundo, los trastornos mentales son una causa importante de sufrimiento que a menudo
se pasa por alto y que interfiere en la salud y la educacion de los nifios y los jovenes, asi como en su capacidad para alcanzar
su pleno potencial. Se calcula que mas del 13% de los adolescentes de 10 a 19 afios padecen un trastorno mental
diagnosticado segln la definicién de la OMS” Los nifios y los jovenes también manifiestan un malestar psicosocial que no
alcanza el nivel de trastorno epidemioldgico, pero que perturba su vida, su salud y sus perspectivas de futuro.

De acuerdo con el Ministerio de Salud de Colombia (2018) “el nimero de personas de 0 a 19 afios que consultan por
trastornos mentales y del comportamiento es cada dia mayor. De 2009 a 2017 se atendieron 2.128.573 nifios, nifias y
adolescentes con diagndsticos con codigo CIE 10: FOO a F99 (que agrupa los trastornos mentales y del comportamiento),
con un promedio de 236.508 de personas atendidas por aiio, la tendencia es al aumento de casos cada afio, con un descenso
importante en 2016, Boletin de Salud Mental en nifios, nifias y adolescentes.”

UNICEF hace un llamado a la inversidn y la accién para apoyar y proteger a todos los nifos y jovenes, y un enfoque para
poner fin a la negligencia, el abuso y los traumas infantiles, especificamente a través de:

e Inversion para todos: Mayor y mejor inversion en servicios de salud mental y apoyo psicosocial para todos los
nifios, ninas, adolescentes y familias, en todos los paises.

e Promociény prevencién en la familia: Apoyo a las familias a través de programas que promuevan la crianza positiva
y el cuidado carifioso, y apoyen el bienestar y la salud mental de los cuidadores.

e Respuesta en la escuela y la comunidad: Garantizar que todos los nifios, nifias y adolescentes aprendan e
interactuen en entornos seguros y protegidos con relaciones de apoyo y acceso a servicios de salud mental para
todos los que los necesiten.

e Cambiando la conversacidn publica: Cambiando la conversacion global y la percepcién publica sobre la salud
mental y la mala salud mental, y temas relacionados con el abuso y la negligencia.

En la guia operacional de salud mental basada en comunidad y soporte psicosocial en entornos humanitarios de UNICEF en
version de prueba 2018 propone la pirdmide para la salud mental y el soporte psicosocial

En el primer nivel corresponde a los servicios basicos y de seguridad que protegen la dignidad y el bienestar de las nifias,
nifios y adolescentes y los miembros de la comunidad. En el segundo nivel apoyo familiar y comunitario para la recuperacién
y fortalecimiento de la resiliencia para el mantenimiento de la salud mental y psicosocial de las nifias, nifios y adolescentes.
El tercer nivel se concentra en el soporte no especializado como la atencidn primaria en salud. El cuarto niveles corresponde
a los servicios especializados en salud mental.

En la guia se reconoce la capacidad de las personas para superar la adversidad cuando se cuenta con el apoyo social y de
servicios minimos para la atencidn. Se sustenta entre otros en el modelo ecoldgico en tres niveles, la infancia adolescencia,
las familias — cuidadores y la comunidad, con acciones estratégicas que facilitan los prestadores de servicios y la movilizacién
social.

El documento Global Multisectorial Operational Framework (UNICEF, 2021) [Marco Operativo Multisectorial Global para
SMAPS] en adelante GF: “ha sido desarrollado para operacionalizar el documento la Mental Health and Psychosocial
Technical Note, UNICEF (2019). El marco esta disefiado para apoyar sectores y areas de trabajo relevantes, incluidos salud,
bienestar social y proteccion infantil, educacién, desarrollo y participacion de los adolescentes, desarrollo de la primera
infancia, discapacidad y nutricién, para ser mas sensibles frente a la SMAPS y ampliar la calidad de las intervenciones de
SMAPS para nifios, adolescentes, jovenes y familias en entornos humanitarios y de desarrollo. Su objetivo es ayudar al
personal y los socios de UNICEF a desarrollar programas de salud mental y apoyo psicosocial a través del modelo ecoldgico
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social y el continuo de salud mental de prevencidn, promocién y tratamiento, para mejorar la salud mental y el bienestar
psicosocial de nifos, adolescentes y sus cuidadores en todo el mundo”.

Uno de los recursos centrales al que se refiere el documento Global Multisectorial Framework se relaciona con la propuesta
de organizacion de los servicios en Salud Mental y Apoyo Psicosocial - SMAPS, en los niveles representados en la piramide
de intervenciones para los servicios de salud mental y apoyo psicosocial propuesta por la IASC, la cual se presenta y se
explica a continuacion.

Otro elemento central a tener en cuenta es la Teoria de Cambio para SMAPS que se propone en el documento GF que
organiza los resultados principales e intermedios teniendo en cuenta el modelo socio ecolégico. De esto se desprenden las
tablas de intervencién que orientan la toma de decisiones para los proyectos o programas a desarrollar, y remite a recursos
metodoldgicos que han sido recopilados para este marco global.

UNICEF tiene intervenciones de salud mental en el AWP 2023, desde los tres outcomes y con participacidén de tres areas
programaticas (Salud, Proteccién y educacién). En ese sentido se elabord el marco operacional multisectorial para
Colombia, el cual requiere ser validado.

Alcance del trabajo:

1. Validar el marco operacional en salud mental de UNICEF Colombia, que permita la alineacién técnica y metodoldgica
de las acciones en salud mental de todas las areas y programas de UICEF Colombia:
Definir metodologia de validacién
Implementar proceso de validacién
Ajustar documento segun resultados de proceso de validacion
Socializar documento final con todas las areas
Dar asistencia técnica a areas programaticas de UNICEF en la incorporacién del marco operacional en los proyectos
Documentar el proceso de validacion

2. Prestar asesoria especializada en salud mental (incluye: Trauma Complejo; entornos de cuidado y proteccion,
psicoeducacion en emociones; estrés y afrontamiento; crianza; fortalecimiento de habilidades terapéuticas; primeros
auxilios psicoldgicos) a los proyectos y estrategias de UNICEF del 4drea de salud y nutricidn, para lograr su alineacion
con el marco operacional y cumplimiento de metas y objetivos. Dar asesoria especializada a los proyectos de salud
mental del drea de salud y nutricidn para incorporar el marco operacional y el cumplimiento de metas y objetivos.
Apoyar la revisidn y ajuste de documentos técnicos
Elaborar los informes de avance
Realizar monitoreo de indicadores y resultados
Dar asistencia a socios, actores y equipo de salud y nutricion en el marco operacional de salud mental
A nivel institucional fortalecimiento de Habilidades Terapéuticas y Primeros Auxilios Psicoldgicos e Intervencién en
Crisis

3. Elaborar e implementar plan de capacitacién y asistencia técnica a los equipos de atencidn psicosocial y de salud y
socios de UNICEF, con relacién a la promocion de la salud mental y prevencion de trastornos mentales en nifias, nifios
y adolescentes bajo el marco operacional en contexto de desarrollo y humanitario
Identificar necesidades de capacitacién
Elaborar plan y metodologias de capacitacion. Debe incluir medicion de resultados
Implementar plan de capacitacion.
Documentar proceso de capacitacion
Registrar capacitaciones en herramienta definida por el area de salud y nutricién

4. Elaborar propuesta para implementar estrategia de intervencion en salud mental y apoyo psicosocial en entorno
familiar y comunitario, que incorpore Estrés y Afrontamiento, Psicoeducacion en emociones (gestidn emocional y
conciencia corporal) Crianza.

Proteccion Infantil

¢Se considera éste Proyecto como “Elevated Risk Role” desde una perspectiva de proteccién infantil?

[]s X No En caso afirmativo, marque todo lo que corresponda:



https://unicef.sharepoint.com/sites/DHR-ChildSafeguarding/DocumentLibrary1/Guidance%20on%20Identifying%20Elevated%20Risk%20Roles_finalversion.pdf?CT=1590792470221&OR=ItemsView
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Rol de Contacto Directo []s X No

En caso afirmativo, indique la cantidad de horas/meses de contacto interpersonal directo con nifios, o trabajo directo con
ellos, con supervisién limitada por parte de personal de UNICEF de mayor rango

Rol de Recoleccion de Datos de Nifios

[]s X No

En caso afirmativo, indique la cantidad de horas/meses de transmision de informacidn personal identificable de los nifios
(nombre, identificacién nacional, datos de ubicacion, fotos):

Mas informacién disponible en Child Safeguarding SharePoint y Child Safeguarding FAQs and Updates

Budget Year: Requesting Section/Issuing Office: | Reasons why consultancy cannot be done by
2023 Salud y nutriciéon/Salua Osorio staff:
Mrad

Es una consultoria que requiere una persona
con formacién especializada en salud mental,
enfocada en el desarrollo de estos productos y
que cuente con la disponibilidad de tiempo.

Included in Annual/Rolling Workplan: |Z| Yes |:| No, please justify:

Consultant sourcing:

X National [_] International [_] Both

Competitive Selection:

|:| Advertisement |:| |:| Roster

single Source Selection [_| (Emergency - Director’s approval)

Request for:

|Z| New SSA — Individual Contract
[ ] Extension/ Amendment

If Extension, Justification for extension:

N.A
Supervisor: Start Date: End Date:
Salua Osorio Mrad 01-julio- 2023 30-marzo 2024
. . . . . Estimated
Work Assignments Overview Deliverables/Outputs Delivery deadline Budget
1. Validar el marco operacional en | - Metodologia y estrategia de | Semana 4 5%
salud mental de UNICEF Colombia, que validacion
permita la alineacion técnica vy o
metodoldgica de las acciones en salud | ~ Documento cor_1 p.r'oceso y | Semana 12 3%
mental de todas las dreas y programas de avances de |a validacion
UICEF Colombia
- Documento con resultados de Semana 16 15%
proceso de la validacidn



https://unicef.sharepoint.com/sites/DHR-ChildSafeguarding/SitePages/Amendments-to-the-Recruitment-Guidance.aspx
https://unicef.sharepoint.com/sites/DHR-ChildSafeguarding/DocumentLibrary1/Child%20Safeguarding%20FAQs%20and%20Updates%20Dec%202020.pdf
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Documento marco operacional
en salud mental de UNICEF
Colombia, que permita la
alineacion técnica y
metodoldgica de las acciones
en salud mental de todas las
areas y programas de UICEF
Colombia

2. Prestar asesoria especializada en
salud mental a los proyectos y estrategias
de UNICEF del drea de salud y nutricidn,
para lograr su alineaciéon con el marco
operacional y cumplimiento de metas y
objetivos.

Documento con plan vy
metodologia de asesoria
especializada a socios y equipos
de trabajo, incluye indicadores
y medios de verificacion.

Semana 4

3%

Informe que avance en
implementacion del plan
asesoria especializada en
salud mental a los proyectos y
estrategias de UNICEF del area
de salud y nutricion

Semana 12

10%

Informe que avance en
implementacion del plan
asesoria especializada en
salud mental a los proyectos y
estrategias de UNICEF del area
de salud y nutriciéon

Semana 24

15%

Informe final de
implementacion del plan
asesoria especializada en salud
mental a los proyectos y
estrategias de UNICEF del area
de salud y nutricion

Semana 30

14%

3. Elaborar e implementar plan de
capacitacion y asistencia técnica a los
equipos de atencion psicosocial y de salud
y socios de UNICEF, con relacion a la
promocion de la salud mental vy
prevencién de trastornos mentales en
nifias, nifios y adolescentes bajo el marco
operacional.

Plan y metodologia de
capacitacion

Semana 4

2%

Identificacién de necesidades
de capacitacion y documento
con avances y resultados de
capacitaciones, registro de
capacitaciones en herramienta
definida por UNICEF

Semana 12

5%

Documento con avances y
resultados de capacitaciones,
registro de capacitaciones en
herramienta definida por
UNICE

Semana 24

8%

Informe final de
capacitaciones, con resultados,

Semana 30

10%
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recomendaciones y lecciones
aprendidas

Elaborar propuesta para implementar
estrategia de intervencion en salud
mental y apoyo psicosocial en entorno
familiar y comunitario

- Documento con propuesta a
donante, incluye contexto,
territorios, presupuesto,
indicadores, metas,

Semana 16 8%

Travel International (if applicable)

No aplica

Travel Local (please include travel plan)

Para el Desarrollo de esta consultoria el consultor debe

proponer:

2 capacitaciones y asesoria presenciales a la estrategia seres
de cuidado en Chocd: Carmen del Darién Riosucio, Narifio:

Tumaco y Fonseca

2 asistencias técnicas especializadas al proyecto desarrollo
positivo de jovenes Arauca: Saravena, Fortul y Arauquita
Chocé: Bojaya, Riosucio, Carmen de Darién

2 asistencia técnica al proyecto dispositivos comunitarios en

Chocé

2 capacitaciones técnicas presenciales a dos ciudades
capitales de departamentos priorizados

$45.000.000

DSA (if applicable)

No aplica

Minimum Qualifications required:

Enter Disciplines

- Profesional en psiquiatria, psicologia.

|Z| Bachelors |Z| Masters |:| PhD |:| Other

- Especializacion o maestria en salud mental o apoyo psicosocial o temas
afines a las actividades de la consultoria.

Knowledge/Expertise/Skills required:

8 afios de experiencia en
programas o proyectos integrales
de salud publica en salud mental o
apoyo psicosocial con nifios, nifias
y adolescentes
Deseable experiencia en
intervenciones en salud mental en
poblacién migrante

4 afios de experiencia en trabajo
en salud mental a nivel
departamental y municipal

1 afio de experiencia en trabajo

con Naciones Unidas.

Evaluation Criteria (This will be used for the Selection Report (for clarification see Guidance)

A) Propuesta técnica (70%)

- Experiencia (25%).

B) Propuesta Econémica (30%)

- Formacion relevante pregrado (4%) y postgrado (6%) 10%

- Propuesta técnica: claridad en los objetivos y metodologia propuesta (35%)



https://unicef.sharepoint.com/:x:/r/sites/DHR/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B86E327DF-70C8-4D8F-AC97-D7616AC383E4%7D&file=Selection%20Report%20Template.xlsx&action=default&mobileredirect=true
https://unicef.sharepoint.com/:w:/r/sites/DHR/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7BB3E3517A-8BBF-4368-90FE-7DBCD31544EA%7D&file=Guidance%20on%20Completing%20the%20Selection%20Matrix%20for%20Consultants%20and%20Individual%20Contractors.docx&action=default&mobileredirect=true
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Administrative details:

Visa assistance required:  [_] If office based, seating arrangement
identified: [_]

|Z Home Based |:| Office Based: IT and Communication equipment
required:  [_]

Internet access required: [_]




