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TERMS OF REFERENCE FOR INDIVIDUAL CONSULTANTS AND CONTRACTORS
	[bookmark: _Hlk77240041]Title
Appui à la mise en œuvre des activités du projet MIONJO au niveau de la section WASH de l’UNICEF Madagascar

	Funding Code
FC 355480
SC229936
2670/A0/07/802/001/001
	Type of engagement
[bookmark: Check11]|X| Consultant  
[bookmark: Check12]|_| Individual Contractor Part-Time*
|_| Individual Contractor Full-Time *
*maximum end date 31 June 2023
	Duty Station:
Antananarivo

	Purpose of Activity/Assignment: 
Appuyer la mise en œuvre d’un programme financé par la Banque Mondiale à travers le Projet Mionjo a été ainsi confiée à l’UNICEF Madagascar.

Le projet consiste à : 
· Faire 606 reconversions de point d’eau en système Multi Usage Solaire (MUS) (projet Mahavelo) 
· Construire 10 systèmes d’eau avec unité de désalinisation solaire (Projet Mahamamy).



	Scope of Work:
La mission fondamentale de l’UNICEF est de promouvoir les droits de chaque enfant partout dans le monde, à l’aide des activités que l’organisation réalise, que ce soient des programmes, des plaidoyers ou encore des opérations. La stratégie d’équité cible les enfants et les familles les plus marginalisés et défavorisés. Elle a également pour but de concrétiser cet engagement en faveur des droits des enfants sous forme d’actions. Pour l’UNICEF, le terme « équité » signifie que chaque enfant a la possibilité de survivre, de se développer et d’atteindre son plein potentiel sans discrimination, préjugé ni favoritisme. Les droits d’un enfant ne sont pas respectés dès lors qu’il ne bénéficie pas des mêmes possibilités que ses semblables, et ce dans les dimensions sociale, politique, économique, civique et culturelle de sa vie. Il est de plus en plus évident que les investissements dans la santé, l’éducation et la protection des citoyens les plus défavorisés, destinés à lutter contre les inégalités au sein de la société, permettront non seulement à plus d’enfants de réaliser pleinement leur potentiel, mais contribueront également à la stabilité et la croissance durables des pays. C’est d’ailleurs la raison pour laquelle il est si vital de cibler les inégalités. Cela permet d’accélérer le progrès vers la concrétisation des droits fondamentaux de tous les enfants, qui constitue le mandat universel de l’UNICEF, tel que défini dans la Convention sur les droits de l’enfant, tout en favorisant le développement équitable des nations. 

L’objectif général du programme est d’optimiser et de pérenniser les points d’eau potable existants et nouveaux en vue de sécuriser l’alimentation en eau pour des usages multiples appelés également MUS.

Dans le deuxième objectif de son nouveau programme, UNICEF Madagascar, le gouvernement et ses partenaires mettront en œuvre des approches tenant compte des risques pour renforcer la résilience au Changement Climatique (CC) à tous les niveaux et auront une capacité accrue de diriger, coordonner la préparation aux catastrophes, et fournir une réponse humanitaire EAH pour répondre aux besoins des populations touchées.

Vu que WASH Madagascar a une composante importante sur le changement climatique, le développement des ouvrages résilients au changement climatique ainsi que beaucoup des bailleurs comme la Banque mondiale et USAID accordent des financements conséquents dans le développement des ouvrages qui vont contribuer à la mise en place de communautés résilientes au changement climatiques, le/la Consultant(e) travaillera en étroite collaboration avec le Ministère en charge du WASH, les projets financés par la Banque Mondiale (MIONJO), USAID et autres... les partenaires du secteur privé, le SNU (PNUD, FAO, PAM etc.), les autres sections de l’UNICEF, ONGs, les opérateurs de l’eau et de l’assainissement, la société civile, les clients, etc.

Dans le cadre du plan de travail annuel signé par l’UNICEF et le Ministère de l’eau, de l’assainissement et de l’hygiène, le/la Consultant contribuera au développement de la stratégie du sous-secteur de l’eau potable, à la planification des activités, à la préparation des études sur les infrastructures hydrauliques MUS, à la rédaction des offres et des contrats, à l’approvisionnement de matériel WASH, à la surveillance des travaux, à la gestion des échéances et du budget, et à la mise en place d’une gestion durable des services de distribution d’eau. Il/elle s’impliquera particulièrement dans la détermination et la mise en œuvre de mécanismes pour la pérennité des services de distribution d’eau potable, en étroite collaboration avec le/la consultant spécifique à cette thématique. 

Cela inclut l’amélioration permanente du modèle de gestion des services de distribution d’eau, leur concrétisation pour chaque réseau d’alimentation en eau, leur consolidation et la supervision de leur performance technique et financière. 

Le/la Consultant Mionjo soutient UNICEF dans le développement, la préparation, la gestion, la mise en œuvre, le suivi et l'évaluation du programme WASH dans le cadre du programme de pays orienté spécifiquement vers les systèmes d’eau à usages multiples (MUS), et Dessalement.

Le/la Spécialiste en Eau 3R fournit des conseils techniques et un appui à la gestion tout au long des processus de programmation, afin de faciliter l'administration et la réalisation des résultats de production liés au WASH dans le programme de pays. 

Le (la) consultant(e) travaillera dans le Bureau Pays (BP) au sein duquel WASH constitue un élément considérable du Programme pays (ou CCPD). Il (elle) travaillera dans le bureau de l’UNICEF à Antananarivo sous la direction d’un spécialiste WASH de niveau P3 ou du Chef de section WASH.

Responsabilités du/de la consultant(e) :

1.1. Le/La consultant(e) contribue à la réalisation des objectifs et de la vision de l’UNICEF, du Ministère de l’Eau de l’Assainissement et de l’Hygiène (MEAH) et du Programme MIONJO en particulier :

Pour cela, il /elle assurera : 
· la coordination de la mise en œuvre des différents volets prévus dans le cadre du programme MIONJO  ;
· que les objectifs du projets MIONJO soit atteints dans le temps imparti et tel qu’il a été proposé dans l’accord entre le programme MIONJO, MEAH et UNICEF ;  
· La mise en relation des autres acteurs et coordination des activités avec d’autres Agences UN (FAO, PAM, PNUD, etc.) et autres projets (DEFIS) pouvant être intégrés dans le programme MUS ;
· le Suivi et le contrôle de la qualité technique, la viabilité économique et la pérennité des ouvrages d’eau potable                                    à mettre en place ;
· le respect des normes et les règles de l’art de construction et la conformité avec les règles environnementales ;
· l’encadrement et le suivi des Techniciens de Suivi, Conseil et Contrôle Qualité ainsi que des consultants régionaux.


Responsabilité 1 : Mise en œuvre du Programme MIONJO dans sa globalité 

Travailler en collaboration avec les collègues et les partenaires pour recueillir/ analyser/ partager les informations sur les problèmes de mise en œuvre de ce programme, proposer des solutions sur les problèmes constatés, et alerter les parties prenantes et les officiels compétents pour les interventions et/ou les décisions de niveau supérieur. Conserver les évaluations et les rapports pour qu’on puisse les consulter facilement et/ou pour assimiler les leçons apprises et les institutionnaliser.

Participer aux exercices d’évaluation et de contrôle, aux examens du programme ainsi qu’aux examens sectoriels annuels, avec le gouvernement, d’autres homologues et l’UNGP MIONJO.

Préparer et rédiger les rapports sur les résultats pour les interventions/ actions requises au niveau supérieur de la gestion du programme.

Surveiller et faire un rapport sur l’utilisation des ressources du programme sectoriel (financières, administratives et d’autres atouts), vérifier le respect des allocations approuvées, de la règlementation/ des procédures, des règles de l’organisation, des engagements des donateurs, et des normes en matière de responsabilisation et d’intégrité. Signaler les problèmes identifiés pour que la direction/ les parties prenantes puissent y apporter une solution rapide. 

Élaborer et rédiger des rapports sectoriels sur l’avancement pour la direction, les donateurs et les partenaires. 

A son niveau, assurer le contrôle qualité de tous les documents requis et correspondances avec le Projet MIONJO tout en respectant les hiérarchies d’approbation des rapports internes de l’UNICEF.

Assurer la supervision des différents intervenants pendant la phase travaux jusqu'à la réception des travaux.

En particulier, assurer la bonne exécution et suivre les situations de chaque sous composante du programme MIONJO, à savoir :
· 606 Points d’eau existants améliorés et valorisés (Projet Mahavelo)
· Cartographie complète des points d’eau et identification des sites d’implantation des 606 points d’eau à convertir en MUS
· Etudes techniques, environnementale et socio-économique des 606 points d’eau 
· Reconversion de 606 points d’eau existants en MUS
· Renforcement de l’engagement communautaire et Monitorage Ressources en Eau
· Mise en place de systèmes de gestion de l’eau pérennes
· 10 systèmes d’eau avec unité de désalinisation solaire construits (Projet Mahamamy)
· Identification des sites d’implantation
· Etudes techniques, environnementale et socio-économique
· Construction des points d’eau avec unité de désalinisation
· Renforcement de l’engagement communautaire et des autorités locales
· Mise en place de systèmes de gestion de l’eau pérennes

1.2. Le/la Consultant contribue à la réalisation des activités se rapportant à la mise en œuvre des projets WASH en assurant sa participation :
· au développement de la stratégie du sous-secteur de l’eau potable, à la planification des activités, à la définition des projets, à la préparation des études sur les infrastructures hydrauliques 3R, 
· à la rédaction des offres et des contrats, à l’approvisionnement de matériel WASH, à la surveillance des travaux, à la gestion des échéances et du budget, et à la mise en place d’une gestion durable des services de distribution d’eau.


Responsabilité 2 : Appui technique à la gestion de projets WASH
Rédiger des commentaires sur le WASH pour l'analyse de la situation. Fournir des données opportunes, complètes et à jour pour éclairer l'élaboration, la planification, la gestion et la mise en œuvre des politiques et programmes WASH. Se tenir au courant des tendances de développement et des innovations du secteur WASH pour une efficacité et une efficience maximale dans la conception, la gestion et la mise en œuvre des projets 3R.

Travailler avec des collègues et partenaires pour discuter des stratégies et des méthodologies en vue de l’obtention des résultats WASH dans le programme de pays.

Fournir un appui technique et opérationnel à toutes les étapes des processus de programmation et assurer l'intégration, la cohérence et l'harmonisation de WASH avec d'autres secteurs de l'UNICEF, en vue d’atteindre les résultats WASH.

Il s’impliquera particulièrement dans la détermination et la mise en œuvre de mécanismes pour la pérennité des services de distribution d’eau potable. Cela inclut l’amélioration permanente du modèle de gestion des services de distribution d’eau, leur concrétisation pour chaque réseau d’alimentation en eau, leur consolidation et la supervision de leur performance technique et financière.


Responsabilité 3 : Soutien opérationnel et technique dans la mise en œuvre du programme WASH
Effectuer des visites et des enquêtes sur le terrain, collecter et partager les rapports avec les partenaires/parties prenantes. Signaler les questions critiques, les goulots d'étranglement et les problèmes potentiels auprès du superviseur, pour une intervention rapide.

Fournir un appui technique et opérationnel aux homologues du gouvernement, aux ONG partenaires, aux partenaires du système des Nations Unies et aux autres partenaires/donateurs du Bureau de Pays concernant l'application et la compréhension des politiques, des stratégies, du processus et des meilleures pratiques de l’UNICEF dans le domaine WASH, afin de soutenir la mise en œuvre du programme. 

Le/la Spécialiste WASH contribuera au développement de nouveaux modèles contractuels avec le Ministère en charge du WASH et de la Décentralisation, les directions régionales du WASH, les municipalités régionales du Gouvernement et planification/formation de capacités, à la fois pour les entités gouvernantes et les prestataires de services d’eau 3R. 
Le/la Spécialiste WASH s’assurera également que les mécanismes de responsabilité contractuelle seront bien compris, raisonnables et réalisables. 

Le/la Consultant(e) WASH sera responsable de mettre en place et d’assurer le suivi technique des ouvrages 3R au niveau des communes bénéficiaires du nouveau programme UNICEF à travers les activités des ONG/bureau d’études.

1.3. Autres :
Responsabilité 4 : 
Établir et maintenir des partenariats de travail étroits avec les homologues du gouvernement et les parties prenantes nationales, en partageant plus activement les informations et le savoir via des supports de communication adéquats. Cela permettra d’une part de faciliter la mise en œuvre du programme, et d’autre part de renforcer les capacités des parties prenantes pour atteindre les résultats de production WASH. 

Contribuer au suivi et évaluation des activités WASH se rapportant aux activités dont il a la charge.
Mettre à jour les données correspondantes aux recueils des données, au suivi des activités et de gestions des systèmes dans la plateforme mWater.
Aider la section WASH à identifier et signaler les principales lacunes, les actions clés et les besoins financiers supplémentaires.
Aider à la préparation de produits d’apprentissage/ d’outils de connaissance, qui englobent les bonnes pratiques et les approches novatrices, pour favoriser le développement du secteur WASH dans son ensemble. 
Contribuer aux rapports aux donateurs


	

	Child Safeguarding  
Is this project/assignment considered as “Elevated Risk Role” from a child safeguarding perspective?  
 
     |_|   YES    |X|   NO         If YES, check all that apply:
                                                                                                                                                    
    
Direct contact role            |_|  YES     |X|  NO         
If yes, please indicate the number of hours/months of direct interpersonal contact with children, or work in their immediately physical proximity, with limited supervision by a more senior member of personnel:  
 
	




 
Child data role                   |_|  YES     |X|  NO                           
If yes, please indicate the number of hours/months of manipulating or transmitting personal-identifiable information of children (name, national ID, location data, photos): 
  
	




More information is available in the Child Safeguarding SharePoint and Child Safeguarding FAQs and Updates 
 



	Budget Year:
	Requesting Section/Issuing Office:
	Reasons why consultancy cannot be done by staff:

	
	
	

	Included in Annual/Rolling Workplan: |_| Yes |X| No, please justify: Le plan pour 2024 n’est pas encore en place



	Consultant sourcing:
|X| National  |_| International |_| Both

Competitive Selection:
[bookmark: Check10]|X| Advertisement             |_|             |_| Roster                      

Single Source Selection  |_| (Emergency - Director’s approval)

	Request for:
|X|   New SSA – Individual Contract
|_|   Extension/ Amendment

	If Extension, Justification for extension:
N/A

	Supervisor:
	Start Date:
	End Date:

	Franklin Golay, WASH Specialist
	15 janvier 2024
	31 décembre 2024


	Work Assignments Overview
	Deliverables/Outputs
	Delivery  deadline
	Estimated Budget

	Mise en oeuvre du projet Mionjo dans sa globalité sur l’année 2024




	Rapport de démarrage de la consultance, incluant méthodologie et planning


Rapport de mi-parcours



Rapport final de consultance

	15 jours après le début de la prestation

6 mois après le début de la prestation

À la fin de la prestation
	15%



10%


15%

	Gestion des activités (606 points d’eau et 10 unités de dessalement) et appui technique à la gestion de projets 3R
	Réalisation des inventaires de points d’eau dans la totalité des districts


Dossier d’études techniques, environnementales et socio-économiques pour 150 points d’eau avec modèles contractuels de gestion
	8 mois après le début de la prestation

3 mois après le début de la prestation
	10%


10%

	Soutien opérationnel et technique dans la mise en œuvre du programme WASH
	Rapports de visite sur le terrain (6 visites, 1 par trimestre) 
	Chaque 2 mois
	4% par rapport

	Rapports aux donateurs
	Rapport semestriel pour Mionjo/Banque Mondiale


Rapport semestriel pour Mionjo/Banque Mondiale

	5 mois après le début de la prestation

10 mois après le début de la prestation
	8%


8%







	[bookmark: _Hlk527733739]Estimated Consultancy fee
	
	
	

	Travel International (if applicable)

	
	
	

	Travel Local (please include travel plan)
	Travel plan en piece jointe
	
	

	DSA (if applicable)
	
	
	

	Total estimated consultancy costs[endnoteRef:1] [1: 


] 

	
	
	

	Minimum Qualifications required*:
	Knowledge/Expertise/Skills required *:

	[bookmark: Check7]|_| Bachelors   |X| Masters   |_| PhD   |_| Other  

Hydraulique, Hydrologie, Génie Civil ou équivalent
	· Avoir des formations supplémentaires pertinentes en matière de Gestion de Projet axés sur les résultats
· Ayant dix (10) ans d’expérience professionnelle dans des programmes liés au secteur WASH dans les pays en développement ;
· Avoir une expérience de dix (10) ans ou plus dans la gestion de projet financés par des grands bailleurs tel que la Banque Mondiale ;
· Avoir une expérience pertinente de la conception des types de modèles de contrat basés sur le marché pour la fourniture de services 3R est désirable ;
· Une expérience de travail avec UNICEF et/ou autres agences UN ou agences bilatérales est souhaitée ; 
· Excellentes compétences orale et écrite en français ; 
· Bonne Connaissance de l’anglais orale et écrit ;
· Apte à faire de fréquents déplacements dans la zone d’intervention dans des conditions difficiles.

	
*Minimum requirements to consider candidates for competitive process 
	
*Listed requirements will be used for technical evaluation in the competitive process

	Evaluation Criteria (This will be used for the Selection Report (for clarification see Guidance)
Évaluation technique (maximum de 70 points, seuil éliminatoire 45 points)
· Conformité administrative du dossier (éliminatoire) : Oui/Non
Niveau d’études – 10 points
· Master (Bac+5) dans un des domaines suivants : Hydrologie, géologie, ingénierie mécanique, Sciences politiques, sciences sociales, sciences économiques, santé publique, hydraulique, assainissement ou équivalent (10 points)
Expérience – 40 points
· Avoir une expérience de dix 10 ans ou plus dans des programmes liés au secteur WASH dans les pays en développement (15 points)
· Avoir une expérience de dix (10) ans ou plus dans la gestion de projet financés par des grands bailleurs tel que la Banque Mondiale (10 points)
· Avoir une expérience pertinente de la conception des types de modèles de contrat basés sur le marché pour la fourniture de services 3R (5 points)
· Avoir une expérience de travail avec UNICEF et/ou autres agences UN ou agences bilatérales (5 points)
· Avoir une expérience de 5 ans ou plus dans la coordination des activités WASH avec les partenaires étatiques à Madagascar: (5 points)
Capacités – 10 points
· Expérience dans le suivi et supervision de projets (3 points)  
· Capacité de réflexion stratégique et de planification ; (3 points) ;
· Capacités de rédaction écrite en Français (2 points) ;
Maitrise des programmes de base de données ; (2 points).
Dossier de soumission – 10 points
· Note technique (compréhension des TdR, approche méthodologique, chronogramme, etc.) (10 points)

Évaluation financière (maximum de 30 points)
Note* calculée sur la base du budget proposé dans l'offre financière

Critères de sélection : 
· Technique (pondération de 70%), basé sur le CV (formation et expérience) et la note méthodologique / calendrier
· Financière (pondération de 30%). 

	Administrative details:

Visa assistance required:       |_|

|_| Home Based  |X| Office Based:

	 

[bookmark: Check9]If office based, seating arrangement identified:  |X|
IT and Communication equipment required:       |_|
Internet access required:  |X|

	Request Authorised by Section Head
	Request Verified by HR:

	
	

	Approval of Chief of Operations (if Operations):                       Approval of Deputy Representative (if Programme)

______________________________________                        ____________________________________

Representative (in case of single sourcing/or if not listed in Annual Workplan)             



	

	



 Costs indicated are estimated. Final rate shall follow the “best value for money” principle, i.e., achieving the desired outcome at the lowest possible fee. Consultants will be asked to stipulate all-inclusive fees, including lump sum travel and subsistence costs, as applicable.

Payment of professional fees will be based on submission of agreed deliverables. UNICEF reserves the right to withhold payment in case the deliverables submitted are not up to the required standard or in case of delays in submitting the deliverables on the part of the consultant

Text to be added to all TORs:
Individuals engaged under a consultancy or individual contract will not be considered “staff members” under the Staff Regulations and Rules of the United Nations and UNICEF’s policies and procedures and will not be entitled to benefits provided therein (such as leave entitlements and medical insurance coverage). Their conditions of service will be governed by their contract and the General Conditions of Contracts for the Services of Consultants and Individual Contractors. Consultants and individual contractors are responsible for determining their tax liabilities and for the payment of any taxes and/or duties, in accordance with local or other applicable laws.
The selected candidate is solely responsible to ensure that the visa (applicable) and health insurance required to perform the duties of the contract are valid for the entire period of the contract. Selected candidates are subject to confirmation of fully-vaccinated status against SARS-CoV-2 (Covid-19) with a World Health Organization (WHO)-endorsed vaccine, which must be met prior to taking up the assignment. It does not apply to consultants who will work remotely and are not expected to work on or visit UNICEF premises, programme delivery locations or directly interact with communities UNICEF works with, nor to travel to perform functions for UNICEF for the duration of their consultancy contracts.
UNICEF offers reasonable accommodation for consultants with disabilities. This may include, for example, accessible software, travel assistance for missions or personal attendants. We encourage you to disclose your disability during your application in case you need reasonable accommodation during the selection process and afterwards in your assignment.
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