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TERMS OF REFERENCE FOR INDIVIDUAL CONSULTANTS AND CONTRACTORS 

Title 

Expert en services sociaux 
de base 

Type of engagement 

 Consultant   

 Individual Contractor Part-Time 

 Individual Contractor Full-Time 

Duty Station: 

Bujumbura-
Burundi  

 

Purpose of Activity/Assignment:  

Mise à disposition d’un Expert en services sociaux de base chargé d’appuyer le BESD sur les questions socio-
économiques, notamment l’accès des populations aux services sociaux de base. Cet expert travaillera notamment sur 
l’élaboration des documents relatifs aux Projets, programmes et réformes prioritaires dans les domaines des services 
sociaux de base.  Il travaillera également sur l’identification des indicateurs clés dans ce domaine, l’établissement de la 
situation de référence, la détermination de la cible à atteindre en 2040 pour faire du Burundi un Pays émergent et les 
activités et étapes nécessaires pour y arriver.  

Scope of Work : 

Contexte : 

Dans la perspective de la mise en œuvre du Plan National de Développement  du Burundi (PND) 2018/2027 et pour 
donner corps à sa vision, le Chef de l’Etat du Burundi a initié un programme très ambitieux dénommé «  Programme 
National de Capitalisation de la Paix, Stabilité Sociale et promotion de la Croissance Economique (PNCP-SS-PCE)», qui 
vise la capitalisation de la paix et la stabilité socio-économique avec comme viatique, la promotion d’une croissance 
économique robuste, durable et inclusive, le relèvement communautaire significatif et la réinsertion et réinstallation 
durables, inclusives de toutes la population en général et, en particulier, les personnes affectées par les conflits et vivant 
dans une situation de précarité et de fragilité sociale (réfugiés, déplacés internes, veuves, orphelins et autres) en vue de 
leur offrir une stabilité et des solutions durables pour qu’ils contribuent au développement de leur pays.    
  
Afin de garantir à ce programme une mise en œuvre réussie, le Président du Burundi a restructuré le Bureau d’Etudes 
Stratégiques et de Développement (BESD) qui est chargé de l’aider à mettre en œuvre son programme de réformes 
politiques, économiques et sociales. Ce Bureau est également chargé d’accompagner le Gouvernement à engager des 
actions fondamentales déclinées dans un plan d’action global de réformes et de modernisation de l’administration 
publique burundaise, pour une plus grande transparence, une meilleure gestion de la fonction publique et une plus 
grande orthodoxie dans les dépenses publiques.    
 
Objectifs: 
Afin de permettre au BESD d’atteindre ses objectifs, la Présidence de la République a sollicité l’appui des Partenaires au 
Développement pour la mise en place d’un Projet de Renforcement des Capacités du BESD.    
L’Objectif du projet est de fournir un appui technique et stratégique visant à contribuer à la mise en place des conditions 
techniques et logistiques nécessaires pour rendre optimal l’accompagnement et l’appui du BESD à la réalisation de ses 
missions en général et des ambitions du Chef de l’Etat du Burundi en particulier. Le projet se focalise donc, notamment, 
sur le renforcement des capacités du BESD à travers la mise en place d’une équipe d’Assistance Technique à la 
Planification et la Gouvernance Socio-économique dont la mission est de servir d’instrument pour l’impulsion, la conduite 
et le suivi régulier des progrès accomplis dans la mise en œuvre des réformes institutionnelles et socio-économiques 
d’une part et d’autre part, le suivi régulier de la mise en œuvre des programmes prioritaires développés dans le cadre du 
PND Burundi 2018/2027 et du PNCP-SS-PCE. Ce Projet voit actuellement déjà l’intervention du PNUD de la Banque 
Mondiale et de la Banque Africaine de Développement qui apportent un appui technique et financier dans leurs domaines 
de compétences sans toutefois couvrir l’ensemble des besoins qui ont été identifiés.   
C’est à ce titre que l’appui additionnel de l’UNICEF est sollicité notamment pour répondre à des besoins identifiés dans 
l’appui et expertise technique sur les questions relatives à la fourniture des services sociaux de base. 
 
Objectifs Specifiques: 
 
L’appui au BESD par l’UNICEF vise l’amélioration de la planification et des politiques et programme nationaux dans la 
prise en compte de l’accès des populations aux services sociaux de base. Ceci se fera à travers la prise en compte des 



 

   

 
 
 
 
 
 

secteurs sociaux ainsi que des questions liées au bien-être de l’enfant, des femmes, des personnes vivant avec un 
handicap et des personnes marginalisées dans tous les programmes et interventions conçues et mises en œuvre par le 
BESD. Cet appui devra considérer les priorités reconnues conjointement, par UNICEF et le Gouvernement à savoir le 
développement de la petite enfance et les travaux de plaidoyer qui y sont associés avec la dissémination de l’analyse 
couts bénéfices des investissements dans le développement de la petite enfance (DPE) et la mise en œuvre de la 
stratégie intersectorielle associée, le défi du nexus développement/humanitaire qui doit intégrer les aspects de 
résilience incluant l’adaptation au changement climatique ainsi que le travail avec les groupes de Solidarité. De plus, la 
disponibilité des nouvelles données sur le profil de ménages Burundais rendu possible grâce à la dernière enquête 
ménages publiée par ISTEEBU, va permettre d’engager un travail analytique et de plaidoyer sur la situation des enfants 
du Burundi et les privations auxquels ils font face de manière à alimenter en évidences tous les travaux relatifs au PND.  
Les activités devront également se mener en collaboration avec les ministères sectoriels concernes et intégrer les 
informations émanant des organisations de la société civile burundaises qui sont une source d’information précieuse 
notamment sur les défis rencontrés par les adolescents et la jeunesse et qui doivent être un élément participatif dans la 
contribution au PND. 
  
Les objectifs spécifiques de l’intervention de l’expert en services sociaux sont les suivants :   
 

1. Les indicateurs sociaux pour l’Objectif Burundi Pays Emergent 2040 sont identifiés en concertationavec 
l’expert S&E, en consultation avec la société civile et les différents ministères sociaux puis validés par la 
Présidence de la République. Pour les indicateurs sociaux arrêtés, les cibles à atteindre en 2040 afin faire 
du Burundi un Pays émergent sont fixées ainsi que les milestones, les activités et étapes intermédiaires 
nécessaires pour atteindre cet objectif avec la participation de la société civile et des ministères sociaux.  
   

2. Dans le cadre de la mise en œuvre du PND 2018/2027 et du PNCP-SS-PCE, au moins cinq Projets et 
Programmes prioritaires de portée nationale et ayant pour visée principale la transformation structurelle 
de l’accès (offre et demande) aux services sociaux de base sont identifiés, conçus (cadre de résultats et 
cadrage budgétaire) et des pistes de financement identifiées pour leur mise en œuvre en consultation 
avec la société civile et les différents ministères sociaux.  Ces Projets et programmes qui seront validés par 
la Présidence de la République incluent, s’accompagnent ou accompagnent des réformes légales et 
institutionnelles dans le cadre de l’accès aux services sociaux de base. Le mécanisme de financement 
prioritaire pour ces projets sera le budget de l’Etat et ceux ne pouvant pas y être financés seront soumis à 
la table ronde des bailleurs prévus en fin d’année 2022 pour financement via le secteur privé, les PTF ou 
autres sources de financement. 
 

3. Dans le cadre de la mise en œuvre du plan de travail de l’UNICEF des priorités ont été conjointement 
identifiées avec le Gouvernement du Burundi notamment sur le développement de la petite enfance, le 
renforcement de la résilience communautaire à travers les groupes de solidarité (GS), la production des 
évidences autour des évaluations et analyses sur les privations des enfants au Burundi, l’éducation aux 
compétences, la mise en œuvre du registre social unique (RSU) et de la couverture sanitaire universelle 
(CSU). L’expert accompagnera l’UNICEF dans le suivi et la mise en œuvre de ces priorités. 

 

4. Dans le cadre de la revue du PND 2018/2027 et de la mise en œuvre du PND 2018/2027 et du PNCP-SS-PCE, 
l’ensemble des Projets et Programmes prioritaires, tous secteurs confondus, prennent en compte les 
questions liées au genre notamment les enfants, les personnes vivant avec un handicap, les 
personnes marginalisées et les femmes. Une check list sera développée à cet effet et utilisée pour la 
validation des projets mis en œuvre dans le cadre du PND et du PNCP-SS-PCE.  

  

5. Un appui à la revue de la politique /stratégie de protection sociale et du plan sectoriel de l’éducation (PSE) 
prévues en 2022, est réalisée afin d’assurer leur alignement au (PND) 2018/2027 et au (PNCP-SS-PCE) et des 
mesures correctives proposées si nécessaire. 

  

6. Les Equipes du BESD et ceux des Ministères Sectorielles sont renforcées. Notamment sur l’analyse des 
questions liées à l’accès aux services sociaux de base et sur la prise en compte des questions liées au genre 
notamment les enfants, les personnes vivant avec un handicap, les personnes marginalisées et les femmes, 



 

   

 
 
 
 
 
 

dans l’ensemble des politiques, stratégies, programmes et projets de Gouvernement et de ses partenaires. 
Un plan de renforcement des capacités sera conjointement développé en début d’assistance technique 
avec l’expert S&E. 

  Supervision :   
   
L’Expert en services sociaux de base chargé de piloter et coordonner les appuis au BESD sur les questions socio-
économiques, notamment les questions d’accès des populations aux services sociaux de base sera supervisé 
par l’UNICEF, Chef de la section des politiques sociales et du plaidoyer mais sera basé au BESD. Il/elle travaillera un jour 
par semaine à UNICEF. L’expert travaillera étroitement avec le Coordonnateur du Programme d’Assistance Technique 
au BESD (Sous contrat PNUD) et le Chef du BESD en l’absence de celui-ci.    
 
Collaboration : 
 
L’Expert en services sociaux de base travaillera au sein et en étroite collaboration et complémentarité avec d’autres 
experts techniques de la Cellule d’Assistance Technique au BESD, notamment, (i) un expert en planification stratégique, 
(ii) un expert en macroéconomie, (iii) en expert en Suivi-Evaluation des services sociaux, (iv) un expert en Digital et E-
Gouvernance, (v) un expert en Suivi-Evaluation sur des questions économiques et agricoles et (vi) un expert en résilience. 
 

 

Work Assignment Overview 

Tasks/Milestone: Deliverables/Outputs: Timeline Estimate 
Budget  

Les indicateurs sociaux pour l’Objectif Burundi Pays 

Emergent 2040 sont identifiés en consultation avec la 

société civile et les différents ministères sociaux 

Rapport sur les Indicateurs 

d’accès aux SSB dans le cadre de 

l’Objectif Burundi pays Emergent 

2040 

Mars 2022 10% 

Cinq Projets et Programmes prioritaires ayant pour 
visée la transformation structurelle de l’accès aux SSB 
identifiés  

Rapport d’Identification de 5 
Projets/Programmes prioritaires  

Mai 2022 20% 

Cinq Projets et Programmes prioritaires ayant pour 

visée la transformation structurelle de l’accès aux SSB, 

conçus et des pistes de financement identifiées pour 

leur mise en œuvre 

Rapport / Document de Projets 

des 5 Projets/programmes 

prioritaires 

Juillet 2022 20% 

Un appui à la revue de la politique /stratégie de 

protection sociale et du PSE prévue en 2022 

Rapport de l’appui à la revue de la 

Politique et Stratégie de 

protection sociale et du PSE 

Septembre 
2022  

20% 

Un appui à la mise en oeuvre des priorités 

conjointement identifiées par l’UNICEF et le 

Gouvernement 

Rapport d’accompagnement de 

l’UNICEF sur la dissémination du 

ACB DPE  la mise en œuvre de la 

stratégie DPE, le renforcement de 

la résilience communautaire à 

travers les GS , les  évidences sur 

les privations des enfants, la 

mobilisation des ressources, la 

mise en œuvre du RSU et de la 

CSU, Prise en compte projet 

sociaux dans PND / PNCP 

Novembre 
2022 

20% 



 

   

 
 
 
 
 
 

 

1 Costs indicated are estimated. Final rate shall follow the “best value for money” principle, i.e., achieving 
the desired outcome at the lowest possible fee. Consultants will be asked to stipulate all-inclusive fees, 
including lump sum travel and subsistence costs, as applicable. 
 
Payment of professional fees will be based on submission of agreed deliverables. UNICEF reserves the 
right to withhold payment in case the deliverables submitted are not up to the required standard or in case 
of delays in submitting the deliverables on the part of the consultant 

 

 

 

Renforcement des capacités des cadres du BESD et des 

ministères sociaux 

Rapport des ateliers de 

formations des cadres du BESD et 

agents des Ministères sociaux 

Janvier 2023 10% 

Travel International (if applicable)    

Travel Local (please include travel plan)    

DSA (if applicable) Les missions du consultant seront 

validés par son superviseur au 

niveau de l’UNICEF et ses DSA 

payés directement par UNICEF  

  

Minimum Qualifications required: Knowledge/Expertise/Skills required: 

 Bachelors    Masters    PhD    Other   

 

Enter Disciplines: 
Un master dans les études de développement, sciences 
sociales, relations internationales, gestion des 
programmes ou un autre domaine lie.  / Diplôme 
universitaire de deuxième ou troisième cycle en sciences 
sociales, et une formation spécialisée certifiée dans le 
domaine des services sociaux.  
 

 

Experience:    

• Expérience dans la recherche et l’analyse de type 
académique et dans la gestion de programmes et de projets.  

• Huit (8) années d’expérience dans les domaines 
de mise en œuvre de programme, dont une partie acquise sur 
des programmes de type développement social axés sur l’accès 
aux services sociaux et une partie acquise sur des programmes 
de type cadre ou stratégiques. (Un diplôme de troisième cycle 
sera l’équivalent de deux années d’expérience).  

• Expérience de travail au sein d’équipes 
multidisciplinaires dans la conduite de la formulation de 
programmes de type cadre ou stratégique.  
  
Langues: parfaite maitrise du Français    
  
Compétences :    

• Excellente capacité de communication 
interpersonnelle.  

• Expertise démontrée dans la rédaction et l’édition de 
rapport technique et autres.  

• Bonne connaissance des logiciels Microsoft.  

• Capacite à appuyer la formulation des politiques 
publiques  

• Bonne capacite de négociation et plaidoyer. 

  

 


