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UNICEF TERMES OF REFERENCE
Consultor para a capacitagao de Formadores nas varias plataformas no contetdo basico do
Programa de Educagao Parental- PE, em S3o Tome e Principe

Consultoria para assisténcia técnica e capacitacdo de Formadores nas vdrias plataformas
Titulo de servicos (saude, educacdo, jovens e adolescentes e protecdo) do Programa de
Educagdo Parental em Sdo Tome e Principe
v Conceber, coordenar e implementar um plano de formagéo nos contetidos bdsicos
do PEP, para 100 formadores das diversas plataformas de servicos
Objetivo v' Fornecer assisténcia técnica e supervisionar as sessées de formagdo dos
formadores aos focus grupo das familias

Lugar Em todos os distritos do pais e a Regido Auténoma do Principe (Sdo Tomé e Principe)
Duragao 3 meses

Data de inicio: |Outubro 2020

Data final: Dezembro 2020

Reportando a: | Politicas Sociais

1. JUSTIFICAGAO

O governo, no ambito da implementacdo de sua politica de protecdo social, elaborou uma estratégia e um
plano nacional de apoio as familias santomenses no qual esta inserido um Programa de Educa¢do Parental
(PEP). O PEP foi criado com o intuito de dar uma resposta a situagdo de familias vulnerdveis de Sdo Tomé e
Principe, com o objetivo especifico de refor¢ar as capacidades dos pais, encarregados de educagdo e
educadores para garantirem que as criancas beneficiem de uma educacdo parental sensivel as questées de
género, aprendizagem precoce e ao desenvolvimento integral das criancas, adolescentes e jovens.

Em 2016, foi realizada uma experiéncia piloto do PEP que beneficiou cerca de 37 familias vulneraveis, seguida
de um alargamento do programa em finais de 2017- 2018 envolvendo cerca de 155 familias vulneraveis. Com
o fim de examinar o processo de implementagao, em 2019 foi realizada uma avaliagdo externa do PEP para
servir de base para a extensao da PEP a nivel nacional.

Especificamente, a avaliacdo destacou que o programa PEP contribuiu para alterar as praticas parentais e as
capacidades e conhecimentos dos pais para lidar com problemas especificos das criancas. Também esta,
permitiu examinar o processo de implementacdo, a eficacia, a eficiéncia, a relevancia e a sustentabilidade do
PEP. Desta forma, foram feitas recomendag¢des que serviram de base para o alargamento do PEP a nivel
Nacional.

Os resultados da avaliagdo externa demonstraram que as atividades e produtos previstos no PEP foram
relevantes para atender os objetivos do programa, e ajustados as necessidades dos grupos-alvo. Também
demostrou que desenho do programa foi adaptado para responder as necessidades de educagao parental sobre
diferentes tematicas relevantes para o desenvolvimento da crianga.

Dos constrangimentos anotados, destaca-se a fraca objetividade na etapa de sele¢do das familias em que nado
foram definidos critérios quantitativos claros e respetivo registo. Nao foi possivel comprovar se as familias
selecionadas foram aquelas que mais apoio precisam. Sobre a eficacia do programa, o relatdrio ressaltou a
auséncia de um sistema de monitoria do PEP, que permitisse registar o progresso dos resultados através de
indicadores previamente definidos.

O novo programa de educagdo parental denominado PEP+, nasce como o resultado de uma parceria entre o
UNICEF, o Banco Mundial, os Fundos dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS), o sistema das
Nag¢des Unidas (NU) e o governo de Sdo Tome e Principe, nomeadamente a Dire¢do da Protecdo Social
Solidariedade e Familia (DPSSF) do Ministério do Trabalho, Solidariedade, Familia e Formagdo Profissional
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(MTSFFP). A DPSSF enquanto entidade responsavel pela implementacdo da Politica e Estratégia da Protecao
Social Nacional devera efetuar a coordenacgao de todas as a¢Oes e seguir a evolucdo de todo o processo deste
projeto. O PEP+ foi concebido operacionalmente sobre a base de uma teoria de mudanga refletida num
conjunto de acbes e de medidas de acompanhamento e de monitorizacdo do programa das familias
beneficiadas e alinhado aos ODS, sobretudo com o objetivo de “ndo deixar ninguém para trds”.

O PEP+ ndo sera somente uma medida complementar as transferéncias monetarias do Programa Familia
Vulnerdvel, mais é sobretudo uma estratégia de intervencgdo nacional integrada e articulada, com varios
intervenientes. Para alargar e reforcar os conhecimentos e as boas praticas e ao mesmo tempo para permitir
aos servidores de linha frente que estdao em contacto didrio com os pais e educadores das criancgas, de estarem
munidos de habilidades e competéncias para melhor prestarem os seus servicos no ambito do PEP. Assim torna
necessario realizar sessdoes de formacao e de capacitacdo no contetdo atual do PEP, dos trabalhadores da linha
de frente nas principais plataformas de servicos incluindo a salde, educacgdo, servicos sociais e juventude. E
fornecer assisténcia técnica para garantir a implementacdo do plano de formacgdo das familias articulado com
o sistema de monitoria a ser criado simultaneamente para registar o progresso dos resultados

2. OBIJETIVO PRINCIPAL

O PEP+ tera cobertura nacional de modo a atingir o maior nimero possivel de pais, maes e de educadores
provocando mudancgas nas praticas parentais, e eliminando de maneira continua comportamentos nefastos e
prejudiciais em relacdo as criangas. O PEP+ devera incluir novas plataformas de respostas com a inclusdo de
técnicos de linha da frente que irdo beneficiar numa primeira fase de sessdes de formacdo e de capacitacao
sobre os conteudos do PEP ja existentes, e desenvolver, numa segunda fase, competéncias necessarias para
responder as demandas dos beneficiarios.

Nesse contexto, o objetivo da consultoria é de recrutar um consultor/formador internacional para coordenar a
formacdo e a capacitacdo dos formadores do PEP, numa metodologia participativa e numa abordagem
descentralizada promovendo assim os conhecimentos, competéncias e praticas positivas de condutas
parentais, e sequencialmente apoiar no processo de supervisdo e monitorizacdo das sessées de formagdo dos
grupos de familias.

3. OBIJETIVOS ESPECIFICOS:

A /o consultor(a) fard a coordenacéo e dara a assisténcia técnica necessaria para a realizacdo das atividades do
PEP e apoiara a Diregdo da Protegdo Social, Solidariedade e Familia (DPSSF) na apresenta¢do dos resultados
esperados;

e Elaborar o plano de implementacdo, de supervisdo, de monitorizacdo e avaliacdo de formacdes do
PEP+ em base ao sistema de M&A do programa para garantir a operacionalizagdo das acbes na
perspetiva do alargamento do programa ao nivel nacional abrangendo cerca de 2650 familias;

e Realizar a formagédo sobre contetdos basicos do PEP para (100) formadores nomeadamente técnicos
sociais (estagiarios da DPSSF), jovens estagiarios nos Centro de Interagdo Jovem, técnicos de salude e
de educacdo para garantir a implementacdo de formacgdes e sensibilizacdo junto das familias-alvo;

e Apoiar os formadores na elabora¢do dos planos de trabalho e orienta-los na realizagdo/multiplicacdo
das sessdes de capacitagao de diferentes familias;

e Desenvolver material didatico para os formadores nas vdrias plataformas setoriais;

e Realizar sessGes de reforgo de capacidade da equipa técnica da DPSSF, para assegurar a continuidade
e uma implementacao eficaz do PEP.
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4. RESULTADOS ESPERADOS

e Plano de implementacao da formacdo para o PEP elaborado, na perspetiva do alargamento ao nivel
nacional;

e  Conteudos basicos atualizados e enquadrados nas respetivas areas setoriais e nas novas exigéncias do
PEP+ e integrados no novo contexto santomense, incluido a criacdo de material didatico para os
formadores.

e Planos de trabalho e instrumentos para supervisdao, monitorizagdo e avaliacao das sessdes no terreno
para os grupos de familias dos diferentes distritos e regido auténoma do Principe, elaborados;

e 100 técnicos nacionais das diferentes plataformas de servicos (salde, educagdo, jovens e protecdo)
capacitados e formados;

25 Técnicos da DPSSF devidamente capacitados em mecanismos de coordenacdo, implementacdo e

monitorizacdo do PEP;

e Um Relatérios intercalar de implementacdo da formacdo dos formadores do PEP elaborados e um
relatério final das atividades de supervisdo e assisténcia técnica realizada no ambito da consultoria —
incluindo, as ferramentas, os materiais de suporte produzido e registos fotograficos e video)

5. METODOLOGIA E CRONOGRAMA

O/A consultor/a devera apresentar um plano de trabalho com o respetivo cronograma e metodologia das
sessOes de capacitacdo e formacdo dos formadores do PEP+, incluindo uma abordagem participativa,
mecanismos de coordenacdo das atividades de formacdo, que sera da sua responsabilidade e coadjuvada pela
equipa da DPSSF.
e O/aconsultor(a), trabalhara em estreita colaboracdo com a equipa dos formadores da DPSSF e a equipa
dos voluntdarios do UNICEF na coordenacgao e supervisao das atividades desde a fase de planificagao,
execucdo ate a monitorizacdo do progresso dos resultados .

e (O/a consultor(a), trabalhara em estreita colaboragdo com os responsdveis do sistema de monitoria
do PEP para permitir adequar as ferramentas criadas para registar o progresso dos resultados nesta 12
fase de formacdo de conteudos basicos do PEP+.

6. QUALIFICACOES E ESPECIALIZACAO / EXPERIENCIA EXIGIDAS:

O/A consultor/a selecionado para realizar a formacdo dos formadores do PEP deverd cumprir os seguintes
requisitos:

e Titular de um mestrado minimo em psicologia, ciéncias da educacdo, ciéncias sociais ou qualquer outra
area relacionada;

e Terentre5 e 10 anos de experiéncia na area do desenvolvimento infantil na primeira infancia e/ou na
area da educacgdo de infancia e suas familias, em meios sociais desfavorecidos e em sistema de
educacdo de paises subdesenvolvidos;

e Entre5e 10 anos de experiéncia de pelo menos anos no trabalho de formacdo pedagdgica e experiéncia
de trabalho/formagdo com grupos sociais mais frageis e vulneraveis;
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e Familiaridade com as normas internacionais e nacionais (contidas nas politicas e outros documentos)
em matéria de nutricdo, higiene, estimulacdo precoce e outros relativos a Infancia;

e Habilidade para trabalhar em contextos multiculturais diversificados, com independéncia e com o
minimo de supervisdo;

e  Experiéncia de trabalho com paises em desenvolvimento e de trabalho com governo e parceiros de
desenvolvimento, particularmente nos paises luséfonos - o conhecimento da realidade de Sdo Tomé e
Principe e a experiéncia de trabalho com a popula¢do das comunidades santomenses é preferencial;

e Excelentes competéncias de comunicacao, apresentacao, relacionamento interpessoal e trabalho em
equipa;

e Excelente competéncia de conversacdo e expressdo escrita em portugués, assim como bons
conhecimentos da lingua oral e escrita inglesa e francesa constituem uma mais valia.

7. GENERAL WORKING CONDITIONS:

e O consultor tem direito a Subsidio de Subsisténcia Didria (DSA) durante as viagens em S3o Tomé
e O consultor ndo receberd hospedagem e / ou alimentacéo.

e A DPSSFirad disponibilizar um espaco das suas instalagdes, sem prejuizo de quaisquer outras disposi¢des
gue podem ser tomadas pelo DPSSF.

e O UNICEF facilitara os contactos com as partes envolvidas para garantir a colabora¢do necessaria na
realizacdo das diversas atividades relacionadas com o programa.

e O consultor deve ter seus préprios materiais de trabalho incluindo: computador, material de escritdrio,
etc.

e O consultor é responsavel pelo préprio transporte ao viajar dentro do pais para efeito do servigo de
consultoria. A duragdo da consultoria é fixada em 90 dias, compreendendo as diferentes fases que
serdo definidas na proposta técnica a ser apresentada. O pagamento serd administrado pelo UNICEF
da seguinte forma:

o Reembolso do(s) bilhete(s) de passagem na chegada a Sdo Tome
o 100% de DSA na chegada a Sao Tome
o 30% dos honordrios apds apresentacao do plano de trabalho, cronograma e orgamento;

o 70% dos honordrios apds a realizagdo das sessdes de formagdo e do relatério da consultoria.

8. PROCESSO DE CANDIDATURA

As candidaturas devem incluir:

e Carta de apresentacgdo
e  Curriculum vitae detalhado, incluindo uma descri¢ao das principais realizagdes;

e Envio de amostra escrita de relatorio de pesquisa anterior;
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e Minimo de trés referéncias de clientes que incluem o nome da pessoa de contato, cargo e informag&es
de contato.

e Uma Proposta Técnica detalhada

e Uma proposta financeira detalhada cotada em délares dos Estados Unidos (USD), que deve descrever
as taxas globais para trinta (90) dias Uteis
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