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			TERME DE REFERENCE

	Titre
	Risk & Compliance Specialist (Batch)

	Niveau
	P3

	Lieu
	Kinshasa #137407 - Bunia # 137432

	Type de contrat et durée
	TA – 6 mois

	Start Date
	01 juin 2026

	Supervision
	Risk & Compliance Manager

	Budget Code/PBA No
	



I. CONTEXTE: 
La survenue inhabituelle de décès dans la Zone de Santé de Mongbwalu, en Province de l’Ituri, constitue une urgence de santé publique nécessitant une réponse rapide, intégrée et centrée sur les populations. Depuis début avril 2026, une augmentation significative des décès a été observée dans les formations sanitaires et au sein des communautés, avec des clusters familiaux et des cas signalés parmi le personnel de santé.
Au 13 mai 2026, un total de 55 décès intrahospitaliers et 45 décès communautaires ont été rapportés, avec une augmentation préoccupante de la létalité hospitalière, passant de 9 % en avril à 31 % en mai. Les signes cliniques observés incluent principalement la fièvre, les céphalées, les vomissements et, dans certains cas, des manifestations hémorragiques, suggérant une suspicion de maladie à potentiel épidémique, notamment une fièvre hémorragique aiguë. Les analyses préliminaires ont exclu plusieurs pathologies prioritaires, dont Ebola, le choléra et la COVID-19, bien que l’étiologie exacte reste inconnue.
Cette situation s’inscrit dans un contexte de vulnérabilité accrue des populations, marqué par une psychose communautaire alimentée par des rumeurs, ainsi que des insuffisances importantes en matière de prévention et contrôle des infections (PCI), de surveillance épidémiologique, de communication des risques et d’engagement communautaire (CREC), et de capacités opérationnelles des structures de santé.
Compte tenu du mandat de l’UNICEF en matière de santé, de nutrition et de protection des enfants, cette situation requiert une réponse multisectorielle visant à renforcer la surveillance, appuyer la prise en charge des cas, améliorer les capacités de PCI dans les formations sanitaires, et soutenir les interventions de communication pour le changement social et comportemental afin de réduire la transmission et restaurer la confiance des communautés.
Dans ce contexte, l’UNICEF, en appui au Ministère de la Santé Publique, Hygiène et Prévention, se propose de renforcer sa présence opérationnelle sur le terrain à travers un appui technique et logistique, afin de soutenir la coordination de la riposte, renforcer les capacités des équipes sanitaires et communautaires, et assurer la mise en œuvre efficace des interventions prioritaires dans les zones affectées.

II. FONCTIONS PRINCIPALES ET RESPONSABILITÉS

1. Appuyer l’identification, l’évaluation et le suivi des risques opérationnels, financiers, programmatiques et de fraude liés à la réponse Ebola, en coordination avec les sections concernées.
2. Soutenir la mise en place et le renforcement de mécanismes de contrôle interne adaptés au contexte d’urgence, conformément aux politiques de l’UNICEF et aux Simplified Emergency Procedures.
3. Conseiller les équipes programmes, opérations et bureaux terrains sur l’application des mesures de mitigation des risques et des contrôles compensatoires dans le cadre des activités Ebola.
4. Assurer le suivi des dérogations, exceptions et procédures accélérées mises en œuvre dans le cadre de la réponse d’urgence, et veiller à leur documentation adéquate et à leur conformité avec les Simplified Emergency Procedures.
5. Contribuer à l’identification précoce des risques de fraude, d’abus, de mauvaise utilisation des ressources et de non-conformité dans le cadre de la réponse Ebola, et appuyer la mise en œuvre de mesures préventives.
6. Effectuer des revues ciblées, contrôles de conformité, analyses de données et vérifications ponctuelles sur les activités, partenaires, transferts monétaires, achats d’urgence et gestion des intrants liés à Ebola.
7. Appuyer le suivi des partenaires de mise en œuvre impliqués dans la réponse Ebola afin de renforcer le respect des exigences de gestion financière, de reporting, de gestion des intrants et de contrôle interne.
8. Contribuer à la préparation de tableaux de bord, analyses de risques, rapports de suivi et notes de management sur les principaux risques et enjeux de conformité liés à la réponse Ebola.
9. Soutenir les activités de sensibilisation et de renforcement des capacités des équipes UNICEF et des partenaires sur les risques de fraude, les contrôles internes, la conformité et les obligations de redevabilité dans le cadre de la réponse d’urgence.
10. Assurer une coordination étroite avec les équipes Risk & Compliance, Supply, Finance, Partnerships, Programme, Operations et les bureaux terrains afin de promouvoir une approche cohérente de gestion des risques dans la réponse Ebola.
11. Contribuer à la documentation et à l’archivage des éléments de preuve relatifs aux contrôles mis en œuvre, afin de faciliter les exercices d’audit, de revue et d’assurance ultérieurs.
12. Appuyer toute autre activité liée à la gestion des risques, à la conformité et au renforcement du dispositif de contrôle interne dans le cadre de la réponse Ebola, selon les besoins du bureau.

III. MINIMUM REQUIS

1. Qualifications requises

Education :
Un diplôme universitaire supérieur (Master ou plus*) en administration des affaires et gestion financière, gestion des opérations, management stratégique, gestion des risques, audit, investigation, contrôle interne, statistiques et analyse de données. Une certification en comptabilité constitue un atout.

Experience : 
· Au moins cinq (5) années d’expérience professionnelle continue dans le domaine de la gestion des risques et de la conformité ou dans un autre domaine directement pertinent, dont plusieurs années en audit interne. Une expérience en gestion financière, notamment dans le développement et la mise en œuvre de systèmes de contrôle financier, de gestion des risques d’entreprise (ERM), d’audit et de contrôle interne, de préférence au sein d’organisations internationales, d’ONG ou du système des Nations Unies, constitue un atout important.
· Une expérience dans la gestion des risques liés aux interventions d’urgence sanitaire, aux programmes humanitaires ou aux réponses à des épidémies constitue un atout. 
· Une expérience au sein du système des Nations Unies ou d’une organisation internationale est souhaitable.

Connaissances et compétences techniques:
· Bonne connaissance des principes de gestion des risques, contrôle interne, conformité et prévention de la fraude. 
· Bonne compréhension des mécanismes de gestion des partenariats, des transferts monétaires et des processus opérationnels dans un contexte humanitaire. 
· Capacité à analyser des données, identifier des risques et formuler des recommandations pratiques et adaptées au contexte opérationnel. 
· Capacité à travailler sous pression dans un environnement d’urgence complexe et évolutif. 
· Excellentes capacités de coordination, de communication et de rédaction.
· Bonne maîtrise des outils bureautiques et des systèmes de gestion et reporting (Excel, Power BI, ERP ou outils similaires). 

Langue
· Excellente maîtrise du français et bonne capacité de travail en anglais (oral et écrit) requises.

IV. UNICEF VALEURS, COMPETENCES ET QUALIFICATIONS REQUISES

Valeurs fondamentales 
Bienveillance, Respect, Intégrité, Confiance, Responsabilité, Durabilité

1. Compétences de base 
· Démontre une conscience de soi et une conscience éthique (1)
· Travaille en collaboration avec les autres (1)
· Établit et maintient des partenariats (1)
· Innove et adopte le changement (1)
· Pense et agit de manière stratégique (1)
· S'engage à obtenir des résultats significatifs (1)
· Gère l'ambiguïté et la complexité (1)
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