
  

 

TÉRMINOS DE REFERENCIA 
        

Fortalecimiento de las políticas de Protección contra la Explotación y el Abuso 
Sexual y salvaguarda de la niñez. 

 
MODALIDAD DE CONTRATO Consultoría Individual  

 

DURACIÓN DEL CONTRATO 11,5 meses 

 
Propósito de la Asignación 

UNICEF ha venido fortalecido de manera progresiva sus marcos institucionales de Prevención de la Explotación y 
el Abuso Sexual (PSEA) y la política de Salvaguarda infantil, en alineación con los estándares del Sistema de las 
Naciones Unidas y el principio de “cero tolerancia” frente a toda forma de violencia, explotación, abuso o 
conducta inapropiada contra niñas, niños, adolescentes y comunidades. En los últimos años, UNICEF ha 
consolidado mecanismos de debida diligencia, evaluación de riesgos, capacitación obligatoria del personal y 
socios implementadores, protocolos de denuncia y respuesta segura, así como medidas de protección de datos y 
rendición de cuentas hacia las poblaciones afectadas. 

Asimismo, la organización ha promovido la incorporación transversal de la salvaguarda en los programas de 
desarrollo y acción humanitaria, reconociendo que la protección de la niñez y de las personas en situación de 
vulnerabilidad constituyen una responsabilidad institucional compartida y un componente esencial de la calidad 
programática. 

Como parte de estos esfuerzos, UNICEF Nicaragua, ha venido integrando en sus planes de trabajo y proyectos 
cada vez con más fuerza el estándar de dar a conocer las políticas y de acompañar a las organizaciones a que 
cuenten con guías o manuales para garantizar que los niñas, niños y adolescentes están a protegidos incluso del 
personal que trabaja en los proyectos o está apoyando acciones comunitarias. Estos esfuerzos permiten 
reflexionar de que también quienes trabajan en el sector humanitario y desarrollan acciones para el cumplimiento 
de los derechos de la niñez, pueden causar daño, así como releva el esfuerzo que se tiene que hacer para 
garantizar que UNICEF y aquellos con quienes colabora son organizaciones seguras, protectoras y con cero 
tolerancia ante cualquier violación a los derechos, en especial comunidades ubicadas dentro del corredor seco del 
pacifico de Nicaragua. 

En este contexto, se hace necesario fortalecer el trabajo comunitario y territorial en materia de PSEA y 
Salvaguarda, particularmente mediante el involucramiento activo de organizaciones locales y organizaciones 
basadas en la fe, debido a su cercanía, legitimidad y capacidad de incidencia dentro de las comunidades. Estas 
organizaciones representan actores claves para la promoción de entornos seguros, la sensibilización comunitaria, 
la identificación temprana de riesgos y el establecimiento de mecanismos accesibles y culturalmente pertinentes 
de prevención y denuncia. El fortalecimiento de capacidades de socios locales permite además consolidar 
enfoques sostenibles de protección comunitaria, reforzar la apropiación local de las políticas de salvaguarda y 
garantizar que los principios de protección, dignidad, confidencialidad y “no hacer daño” sean implementados de 
manera efectiva en todos los niveles de intervención. 

Así mismo para 2026 y 2027 UNICEF está trabajando diversas actividades en prevención de violencia con redes de 
adolescentes y familias a nivel comunitario con estos aliados locales, por lo que se hace necesario reforzar el 
cumplimiento de las políticas de Salvaguarda y PSEA, para mitigar cualquier situación de vulnerabilidad. 

Alcance del Trabajo 

El presente trabajo a nivel comunitario busca fortalecer la implementación territorial de las políticas y estrategias 
de UNICEF orientadas a la prevención de toda forma de explotación, abuso sexual, violencia y vulneración de 
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derechos contra niñas, niños, adolescentes y sus familias, promoviendo una cultura institucional y comunitaria 
basada en el principio de cero tolerancia. 

El alcance de esta iniciativa comprende procesos de sensibilización, fortalecimiento de capacidades, identificación 
y gestión de riesgos, promoción de mecanismos seguros y accesibles de denuncia, así como el desarrollo de 
acciones de prevención y protección comunitaria con actores locales, líderes comunitarios, organizaciones de 
base y 

organizaciones basadas en la fe. Estas acciones permitirán reforzar el conocimiento y apropiación de los 
estándares de salvaguarda, PSEA y protección infantil en contextos comunitarios y humanitarios. 

Asimismo, este trabajo busca consolidar entornos protectores y mecanismos comunitarios sostenibles que 
contribuyan a la prevención temprana, detección y referencia segura de situaciones de riesgo, garantizando 
enfoques centrados en la niñez, la supervivencia y la dignidad de las personas afectadas. A través del 
fortalecimiento de alianzas locales y la participación comunitaria, UNICEF procura asegurar que sus intervenciones 
programáticas y las de sus socios implementadores incorporen de manera efectiva los principios de protección, 
confidencialidad, rendición de cuentas y “no hacer daño”, contribuyendo así a una respuesta más segura, inclusiva 
y alineada con los compromisos globales de Naciones Unidas en materia de salvaguarda y protección de la niñez. 

Producto 1 – Diagnóstico técnico de la capacidad de las organizaciones locales, incluyendo las organizaciones 
basadas en la fe en materia de Prevención de la Explotación y el Abuso Sexual (PSEA) y Salvaguarda, incluyendo 
análisis de riesgos, mecanismos de denuncia, protocolos internos, gestión de casos y capacidades del personal y 
voluntariado. Deberá incluir un plan de fortalecimiento institucional con recomendaciones priorizadas, hoja de 
ruta para realizar reportes, mecanismos de reporte y atención a sobrevivientes, medidas disciplinarias, bajo los 
principios de prevención y protección de la niñez. 

Producto 2 – Marco normativo y herramientas operativas adaptadas al contexto de organizaciones de base 
comunitaria, incluyendo organizaciones basadas en la fe, contextualizados, asegurando coherencia con principios 
humanitarios, enfoque basado en derechos y sensibilidad cultural y comunitaria, teniendo en cuenta los 
siguientes estándares: Contar con un instrumento institucional para abordar la Salvaguarda de la niñez, 
incluyendo PSEA, incluir en los contratos o documentos internos de colaboradores la cláusula de cero tolerancia a 
la explotación y los abusos sexuales, incluir dentro de su plan de capacitación al menos una vez al año un taller 
sobre Salvaguarda y PSEA, definir un mecanismo interno de reporte para tramitar incidentes de protección y 
definir medias disciplinarias ante el incumplimiento. Se espera que además se cuente con al menos un punto focal 
a carga de dar seguimiento a los estándares de esas políticas y que se dé a conocer el mecanismo de reporte a 
todas las personas de la comunidad. 

Producto 3 – Elaboración e implementación de un plan de capacitación a formador de formadores (lideres, 
equipos técnicos, familias, jóvenes y adolescentes) para desarrollar metodología de formación en cascada, sobre 
las políticas de PSEA y Salvaguarda, se debe incluir el tema de valores y ética en el quehacer organizaciones, así 
como la atención centrada en sobrevivientes y ruta para el acceso a la justicia si fuera el caso. 

Para que este trabajo sea técnicamente pertinente en el marco de la protección especial de la niñez, es 
fundamental tener en cuenta los siguientes enfoques: 

Enfoque basado en derechos humanos y derechos de la niñez: 

La propuesta debe reconocer a niñas, niños, adolescentes y comunidades como titulares de derechos, 
promoviendo entornos seguros, dignos y libres de violencia, explotación y abuso sexual. Este enfoque debe 
garantizar la protección integral, el interés superior del niño y el acceso seguro a mecanismos de denuncia y 
respuesta. 

Enfoque centrado en sobrevivientes: 

Todas las acciones vinculadas a PSEA y Salvaguarda deben priorizar la seguridad, confidencialidad, dignidad y no 
revictimización de las personas sobrevivientes. La propuesta debe contemplar principios de consentimiento 
informado, acceso a servicios especializados y rutas de referencia seguras y éticas. 

Enfoque comunitario y de participación: 



  

 

Considerando el rol estratégico de las organizaciones comunitarias y basadas en la fe dentro de las comunidades, 
la consultoría debe promover la participación activa de líderes religiosos, voluntariado, familias, adolescentes y 
comunidades en la construcción de mecanismos de prevención, denuncia y rendición de cuentas culturalmente 
pertinentes. 

Enfoque intercultural y local: 

La propuesta debe reconocer las particularidades culturales, locales y comunitarias de las organizaciones locales y 
basadas en la fe, promoviendo herramientas y metodologías adaptadas al contexto local sin comprometer los 
estándares internacionales de PSEA y Salvaguarda. 

Enfoque de género e inclusión: 

Es fundamental incorporar análisis de riesgos diferenciados para mujeres, niñas, niños, adolescentes y personas 
en situación de vulnerabilidad, identificando barreras de acceso, desigualdades de poder y riesgos específicos de 
explotación, abuso y violencia. 

Enfoque de fortalecimiento organizacional: 

La consultoría debe priorizar el desarrollo de capacidades organizacionales mediante políticas, protocolos, 
mecanismos de reporte, formación continua y estructuras de gobernanza que permitan a las organizaciones 
mantener estándares de Salvaguarda y PSEA más allá de la duración de la consultoría. 

Enfoque de tolerancia cero 

Todas las actividades deben alinearse con el principio de cero tolerancia frente a la explotación y el abuso sexual, 
incorporando análisis de riesgos, medidas de prevención, mitigación y monitoreo continuo en los programas y 
operaciones de las organizaciones participantes. 

 
Descripción general de la 
asignación de trabajo  

Producto/entregable  Fecha límite para completar el 
producto/entregable  

1.Reunión con equipo UNICEF, para 
especificar enfoque.  
2.Defirnir línea de tiempo, territorio 
y estrategias de trabajo.  
3.Revision a detalle de las políticas 
de Salvaguarda y PSEA de UNICEF, 
incluyendo mecanismos de reporte.  
4. Revisar a detalle los estándares de 
Naciones Unidas para ser una 
organización segura para la niñez.  
5. Análisis de riesgos, que incluya 
mecanismos de denuncia, protocolos 
internos, gestión de casos y 
capacidades del personal para 
implementar.  

Producto 1: Diagnóstico técnico de la 
capacidad de las organizaciones 
locales, incluyendo las 
organizaciones basadas en la fe en 
materia de Prevención de la 
Explotación y el Abuso Sexual (PSEA) 
y Salvaguarda.  
Deberá incluir un Plan de 
Fortalecimiento Institucional, con 
estándares de Naciones Unidas para 
la protección de la niñez.  

5 de Septiembre 2026  
(47 días hábiles) 
viajar a 11 municipios 

1- Actualización del diagnóstico 
técnico de la capacidad de las 
organizaciones locales para 
implementar las políticas de PSEA y 
Salvaguarda.  
2- Ajustes al Plan de fortalecimiento 
institucional presentado, a partir de 
la revisión técnica del equipo de 
UNICEF.  
3- Elaboración de propuesta de 

Producto 2 – Marco normativo y 
herramientas operativas adaptadas 
al contexto de organizaciones de 
base comunitaria, incluyendo 
organizaciones basadas en la fe, 
contextualizados, asegurando 
principios humanitarios, enfoque 
basado en derechos y sensibilidad 
cultural y comunitaria.  
Plan de capacitación sobre 

29 de enero 2027  
(85 días hábiles) 
viajar a 11 municipios 



  

 

marco normativo para 
organizaciones de base comunitaria 
y organizaciones basadas en la fe y 
posterior actualización.  

4- Visitas de campo para desarrollar 
herramientas con las diversas 
organizaciones.  
5- Actualización de la propuesta 
normativa elaborada con las 
organizaciones.  
6- Elaborar plan de capacitación a 
organizaciones locales.  

Salvaguarda y PSEA, utilizando 
metodología de formación en 
cascada.  

1.Elaboracion de diseños 
metodológicos para capacitación en 
PSEA y Salvaguarda.  
2. implementación de capacitaciones 
a red formador de formadores.  
3. Elaboración de informe final que 
incluya memoria fotográfica, 
avances y desafíos durante el 
proceso.  

Producto 3: Elaborado e 
implementado un Plan de 
Capacitación a formador de 
formadores (lideres, equipos 
técnicos, familias, adolescentes y 
jóvenes) para desarrollar 
metodología de formación en 
cascada, sobre las políticas de PSEA y 
Salvaguarda e  
Informe final de todo el proceso.  

1 de junio 2027  
(95 días hábiles)  
viajar a 11 municipios 

 
Cronograma de Pagos:  

 El pago de honorarios profesionales se basará en la entrega y aceptación de productos/entregables acordados. 
UNICEF se reserva el derecho de retener el pago en caso de que los entregables presentados no cumplan con el 
estándar requerido o en caso de retrasos en la entrega por parte del consultor/a. 
 

Observaciones importantes 

 Las personas contratadas bajo una consultoría o contrato individual no serán consideradas “miembros del 
personal” conforme al Estatuto y Reglamento del Personal de Naciones Unidas y a las políticas y 
procedimientos de UNICEF, y no tendrán derecho a los beneficios establecidos en los mismos (como licencias 
y cobertura de seguro médico). Sus condiciones de servicio se regirán por su contrato y por las Condiciones 
Generales del Contrato para los Servicios de Consultores y Contratistas Individuales. Los consultores y 
contratistas individuales serán responsables de determinar sus obligaciones tributarias y del pago de 
cualquier impuesto y/o tasa, de conformidad con las leyes locales u otras leyes aplicables. 

 

 El/la candidata/ha seleccionado/a es el/la único/a responsable de garantizar que la visa (si aplica) y el seguro 
médico requeridos para desempeñar las funciones del contrato sean válidos durante todo el período de este. 
Los/as candidatos/as seleccionados/as están sujetos a la confirmación del estado de vacunación completa 
contra el SARS-CoV-2 (COVID-19) con una vacuna aprobada por la Organización Mundial de la Salud (OMS), 
lo cual debe cumplirse antes de asumir la asignación. Esto no aplica a consultores que trabajarán de forma 
remota y no se espera que trabajen en instalaciones de UNICEF, lugares de ejecución de programas, 
interactúen directamente con comunidades con las que trabaja UNICEF, ni viajen para realizar funciones de 
UNICEF durante la vigencia de sus contratos de consultoría. 

  

 UNICEF ofrece ajustes razonables para consultores con discapacidad. Esto puede incluir, por ejemplo, 
software accesible, asistencia de viaje para misiones o asistencia personal. Le alentamos a informar sobre su 



  

 

discapacidad durante su postulación en caso de requerir ajustes razonables durante el proceso de selección 
y posteriormente durante la asignación. 

 
 
       CALIFICACIONES / CONOCIMIENTO ESPECIALIZADO / EXPERIENCIA/ COMPETENCIAS   
(FUNDAMENTALES/TÉCNICAS/FUNCIONALES) / IDIOMAS REQUERIDOS PARA LA CONSULTORÍA 
 

Requisitos mínimos: 

Licenciatura en Psicología, Trabajo Social, Ciencias de la Salud, Comunicación Social o disciplinas afines a las 
ciencias   sociales. 

Estudios adicionales relacionados con el tema serán considerados un plus. 

 Experiencia laboral:  

Experiencia mínima de cinco (5) años en el desarrollo de consultorías técnicas o proyectos con, atención y 
protección de niñez,  trabajo con adolescentes, protección y prevención del abuso y la explotación sexual, 
coordinación con organizaciones locales y redes comunitarias. 

Experiencia mínima de cinco (5) años para implementar metodologías lúdicas, con enfoque pedagógico y 
realización de procesos con niños, adolescentes y familias. 

Habilidades: 

Comunicación oral y escrita 

Liderazgo 

Conocimientos en derechos de la niñez y género 

Habilidades para trabajar con grupos de adolescentes y jóvenes 

Idioma: 

Español fluido. 

Deseable: 

Trabajo con organizaciones basadas en la fe. 

 


