
  

 

TERMES DE REFERENCE 
        

REVUE DES PARTENARIATS D’IMPLEMENTATION DU PROGRAMME DE COOPERATION HAITI -
UNICEF 2023-2027 

MODALITÉ DE CONTRAT Consultance individuelle 
 

DUREE DU CONTRAT 2.5 mois 
 

 
Objet de la mission 

Mener une revue complète des partenariats d’implémentation avec les organisations de la société civile (OSC) et 
les organisations non gouvernementales (ONG) du Programme de Coopération Haïti-UNICEF 2023-2027. Dans un 
environnement marqué par l’instabilité politique, la récurrence des catastrophes naturelles, la vulnérabilité aiguë 
des enfants et la baisse des financements, la revue vise à optimiser le portefeuille de partenaires pour la période 
2026-2028. Elle cherche à renforcer l’efficacité, la pertinence, la sécurité programmatique et financière ainsi que 
la localisation, en parfaite cohérence avec les procédures de l’UNICEF, le cadre HACT et les CCC. Cet exercice 
s’inscrit en appui à la réponse de gestion à l’évaluation de la réponse L3 (recommandation relative à la localisation) 
et aux actions convenues de l’audit du bureau pays portant sur le suivi programmatique, les visites d’assurance et 
la gestion des partenariats. 

Le consultant sera responsable des tâches spécifiques suivantes : 

1. Analyse documentaire et des risques : Analyser les principaux résultats des activités d'assurance financière (spot 

checks, audits), des évaluations de capacités (micro-évaluations), du suivi programmatique et de la PSEA afin 
d'établir un diagnostic axé sur la gestion des risques. 

2. Sondages et consultations des parties prenantes : Déployer des questionnaires électroniques adaptés à trois 

groupes cibles (partenaires de mise en oeuvre, personnel UNICEF chargé des partenariats, et chefs de 
section/bureaux de terrain). Ces sondages seront complétés par des entretiens ciblés avec les chefs de 
section/bureau et un sous-échantillon de partenaires, portant sur l'évolution du contexte, la qualité du 
partenariat, l'agilité de la réponse d'urgence et la nature stratégique du partenariat, afin d'en tirer des 
recommandations opérationnelles. 

3. Cartographie des partenaires : Établir une cartographie des partenaires OSC actuels par département, zone 

géographique pertinente (par exemple la ZMPAP) et secteur pour mettre en évidence les couvertures, les 
concentrations et les écarts par rapport au recentrage stratégique (SMR). 

4. Évaluation des mécanismes de collaboration : Analyser les délais tout au long du cycle du partenariat 
(formalisation, allocation des fonds, mise à disposition des intrants, suivi et clôture), la qualité du reporting et 
l'usage stratégique des plateformes institutionnelles (UNPP, eTools, PRP, VISION) comme outils de pilotage en 
temps réel plutôt que comme charges administratives. Identifier les barrières d'accès numérique et administratif, 

notamment les exigences d'inscription sur UNPP et les procédures eTools, pour les ONG locales. 

5. Analyse du cadre HACT : Examiner si le cadre HACT fonctionne comme un partage équitable du risque ou comme 

un simple transfert vers les organisations les moins outillées, et évaluer si l'utilisation des coûts indirects (7 %) 

répond aux besoins de renforcement institutionnel des partenaires à risque élevé. 

6. Consolider, par partenaire, un scorecard de synthèse alimentant une matrice de décision Alignement, 
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Performance et Risque (APR), classant chaque partenariat (continuer, réviser, clôturer, ou lancer un nouvel appel 
à propositions) pour éclairer les décisions du Comité de Revue des Partenariats (PRC). 

2026-2028, priorisant les zones, secteurs et typologies de partenaires, identifiant les nouveaux appels à 
propositions ou manifestations d'intérêt (CFP/EOI) nécessaires pour combler les gaps de couverture, et les 
partenaires clés à renforcer pour les prochaines phases. Accompagné d'un plan de localisation concret répondant 

notamment aux barrières d’accès numérique et administratif identifiées auprès des ONG locales et des 
recommandations pour renforcer leur application à la lumière du diagnostic. 

Champ d’application 

Le consultant conduit la revue des partenariats avec les Organisations de la Société Civile (OSC), des ONG 
(internationales et nationales, organisations communautaires, institutions académiques, Croix-Rouge). Le 
Gouvernement et les entités des Nations Unies sont exclus du périmètre principal de cet exercice ; leurs modalités 
de collaboration avec l'UNICEF relèvent d'une logique distincte de celle des partenariats d'implémentation 
examinés dans cette revue.  

Le périmètre géographique couvre les 5 départements du recentrage SMR pour le programme régulier (Ouest, 
Artibonite, Nord-Ouest, Centre et Sud), y compris la Zone Métropolitaine de Port-au-Prince (ZMPAP), tandis que 
les partenariats humanitaires seront évalués à l'échelle nationale selon les activations du HNRP et la coordination 
des clusters. 

 
Tâches principales Livrables/Produits attendus Calendrier/Échéances 

1. Cadrage et développement des 

outils : Cadrage initial, finalisation de 
la méthodologie et conception des 

outils de collecte. 

• Product 1 : Note de démarrage 
(méthodologie détaillée, stratégie 
d'échantillonnage et plan de travail). 

• Product 2 : Outils de collecte (3 
questionnaires, guides d'entretien, 
grille d'analyse documentaire, 
scorecard partenaire, grille 
d’évaluation de l’accès et des 
capacités numériques). 

04.09.2026 

 (12 jours) 

2. Collecte de données et 
diagnostic: 

Déploiement des sondages, analyse 

documentaire des activités 
d'assurance et entretiens. 

• Product 3 : Rapport de diagnostic 
(résultats des sondages, de l'analyse 
documentaire et des entretiens) et 
Cartographie segmentée des 
partenaires. Matrice de décision par 
partenaire (APR), consolidée à partir 
des scorecards, classant chaque 
partenariat pour éclairer les 
décisions du PRC. 

• Product 4 : Recommandations 
opérationnelles de localisation 
répondant aux barrières d'accès 
numérique et administratif 
identifiées en phase de diagnostic, 
permettant la clôture formelle de 

02.10.2026 

(14 jours) 

 



  

 

l'engagement pris dans la réponse 
de gestion à l'évaluation L3 

3. Projet de plan de reconfiguration 

et validation interne : Rédaction des 

documents de stratégie et animation 

des sessions de revue interne. 

• Product 5 : Animation de l'atelier 
de validation interne. 

• Product 6 : Projet de plan de 
reconfiguration de partenariats 
2026-2028 (priorisation 
zones/secteurs/typologies, 
nouveaux CFP/EOI, partenaires à 
renforcer ; avec plan de localization 
couvrant barrières d’accès 
numérique et administratif). 

16.10.2026  

(9 jours) 

4. Finalisation et approbation 

institutionnelle : Présentations de 

haut niveau et intégration des 
retours de la direction. 

• Product 7 : Présentation technique 
au PMT, Incluant un support visuel 
synthétisant la répartition financière 
du portefeuille (par partenaire, 
département, zone géographique 
pertinente et secteur). 

• Product 8 : Rapport final et plan de 

reconfiguration validés par le CMT, 
accompagnés d’une note exécutive 
de deux pages à l’intention de la 
Représentante et de l’équipe de 
direction. 

30.10.2026  

(5 jours) 

 
Modalités de paiement : 
Le paiement sera effectué sur la base de la soumission et de l’acceptation des livrables. L’UNICEF se réserve le 
droit de suspendre tout paiement dans le cas où les livrables soumis ne répondraient pas aux standards de qualité 
requis ou en cas de retard dans leur soumission imputable au/à la consultant(e). 
 
Notes importantes : 

 Les personnes engagées dans le cadre d’un contrat de consultance ou d’une prestation individuelle ne sont 
pas considérées comme des « membres du personnel » au sens du Statut et du Règlement du personnel 
des Nations Unies ainsi que des politiques et procédures de l’UNICEF. À ce titre, elles ne bénéficient pas des 
avantages prévus pour le personnel (notamment les congés et la couverture d’assurance médicale). Les 
conditions de service applicables sont régies par les dispositions de leur contrat ainsi que par les Conditions 
Générales applicables aux contrats de consultants et prestataires individuels. Les consultants et prestataires 
individuels sont responsables de la détermination et du paiement de leurs obligations fiscales et taxes 
éventuelles, conformément aux lois locales ou autres législations applicables.  

 Le/la candidat(e) retenu(e) est seul(e) responsable de s’assurer que l’assurance maladie (et le visa, le cas 
échéant) nécessaires à l’exécution des prestations restent valides pendant toute la durée du contrat. Les 
candidat(e)s sélectionné(e)s doivent également fournir une preuve de vaccination complète contre le SARS-
CoV-2 (COVID-19) avec un vaccin approuvé par l’Organisation mondiale de la Santé (OMS), condition 
préalable à la prise de fonction. Cette exigence ne s’applique pas aux consultants travaillant entièrement à 
distance, qui ne sont pas appelés à travailler ou à se rendre dans les locaux de l’UNICEF, sur les sites de mise 



  

 

en œuvre des programmes, ni à interagir directement avec les communautés ou à effectuer des 
déplacements dans le cadre de leur mission.  

 L’UNICEF met en place des aménagements raisonnables pour les consultants en situation de handicap. 
Ceux-ci peuvent inclure, par exemple, des logiciels accessibles, une assistance pour les déplacements en 
mission ou un accompagnement personnalisé. Les candidat(e)s sont encouragé(e)s à signaler toute 
situation de handicap lors de leur candidature afin de permettre la mise en place des mesures d’adaptation 
nécessaires pendant le processus de sélection et durant l’exécution de la mission.  

 
 
       QUALIFICATIONS / CONNAISSANCES SPÉCIALISÉES / EXPÉRIENCE / COMPÉTENCES 
(TECHNIQUES/FONCTIONNELLES) / COMPÉTENCES LINGUISTIQUES REQUISES POUR LA MISSION 

 Exigences minimales: 

 Formation académique : Diplôme de master en sciences sociales, gestion de programmes, administration 
publique, développement international, économie, ou domaine connexe. 

 Expérience professionnelle: Minimum de 7 ans d'expérience professionnelle pertinente, avec 
 une expérience avérée dans la gestion, l'évaluation ou la revue de partenariats d'implémentation au sein du 
système des Nations Unies ou d'une organisation humanitaire internationale. 

 Compétences: Connaissance approfondie du cadre HACT et des modalités de partenariat de l'UNICEF (PCA, 
PD, SPD). Maîtrise opérationnelle des plateformes eTools, VISION, UNPP et PRP. Excellente maîtrise des 
méthodes de recherche mixtes (combinaison de sondages quantitatifs et d'entretiens qualitatifs avec 
triangulation des données) maîtrise d'outils de visualisation de données. 

 Exigences linguistiques: Maîtrise indispensable du français écrit et oral. La connaissance du créole haïtien 
constitue un atout important pour mener les entretiens et sondages auprès des partenaires locaux. 

 Atouts souhaités : Expérience professionnelle préalable dans des contexts humanitaires fragiles ou d'accès 
physique complexe et contraint. Bonne connaissance du contexte socio-politique et institutionnel 

d'Haïti. 
 


