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TERMS OF REFERENCE FOR INDIVIDUAL CONSULTANTS

Title: Child Protection Funding Code: Type of engagement | Duty Station:

Specialist gestion des S$C230683

cas/CPIMS+ [X] Consultant Bamako
WBS 2760/A0/05/003/001/001

Purpose of Activity/Assignent :

Appuyer le Gouvernement du Mali, en collaboration avec I'UNICEF, dans le déploiement et la mise a
I’échelle du systeme de gestion de I'information pour la protection de I'enfance (CPIMS+) Primero, afin de
renforcer la coordination interinstitutionnelle, la gestion des données, et la réponse aux besoins des enfants
vulnérables, tout en garantissant le respect des normes de confidentialité, de protection des données et la
pérennisation du systéme a I'échelle nationale.

Scope of Work :
Contexte :

Le CPIMS+ est une plateforme numérique qui permet de collecter, gérer et analyser les données relatives aux
cas de protection de I'enfance. Son déploiement au Mali vise a améliorer la coordination entre la Direction
Nationale de la Protection de I'Enfant et de la Famille (DNPEF), 'UNICEF Mali et d’autres partenaires
impliqués, tout en facilitant une gestion des données plus efficace et une réponse plus rapide aux besoins des
enfants vulnérables. Ce processus s’inscrit dans le cadre du renforcement du systéme de protection de
I’'enfant pour répondre d’une fagon durable et structurée pour prévenir et répondre aux défis persistants liés
a la protection de I'enfance et exacerbés par la crise sécuritaire y compris la pauvreté, les mariages précoces,
le travail des enfants et d’autres formes de violences et d’abus.

En 2025 une importante étape a été franchie avec la signature du protocole de déploiement officiel systeme
CPIMS+ entre le ministere de la promotion de la femme de la famille et de I'enfant et I’'UNICEF.

Ala suite de cette signature et au lancement officiel du CPIMS+, 'UNICEF a appuyé la DNPFE pour la formation
des gestionnaires de cas et des superviseurs dans 5 régions pilotes Gao, Sikasso, Kayes, Mopti et Bamako.
Cette premiére vague de formation a bénéficié aux gestionnaires de cas et a leurs. La DNPEF a sollicité le
soutien la continuation du soutien de I'UNICEF pour finaliser cette premiére étape pour couvrir des sites ou
des besoins urgents se font sentir en attendant que les conditions matérielles et financieres soient réunies
pour préparer le passage a I’échelle.

Child Safeguarding
Is this project/assighment considered as “Elevated Risk Role” from a child safeguarding perspective?

[] yes X NO If YES, check all that apply:

Direct contact role [ ]yves [X nNo
If yes, please indicate the number of hours/months of direct interpersonal contact with children, or work in
their immediately physical proximity, with limited supervision by a more senior member of personnel:

Child data role X Yes [ ] NO

If yes, please indicate the number of hours/months of manipulating or transmitting personal-identifiable
information of children (name, national ID, location data, photos):

Le consultant aura a manipuler le systéme d’information de gestion des cas CPIMS+ tout au long de la
consultance.
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More information is available in the Child Safeguarding SharePoint and Child Safeguarding FAQs and

Updates

Budget Year: Requesting Section/Issuing Reasons why consultancy cannot be done by
Office: staff:
Child Protection section / Le déploiement du systeme CPIMS+, son
Bamako CO entretien et la formation et I'accompagnement

des utilisateurs nécessitent une technicité et
des connaissances et des compétences en
gestion des systemes d’information. Ces
compétences et expertise technique n’est pas
disponible au niveau de la section.

Included in Annual/Rolling Workplan: [X] Yes [_] No, please justify:

Consultant sourcing:

Competitive Selection:

X] Advertisement X [] [ ] Roster

Single Source Selection |:| (Emergency - Director’s approval)

Request for:

X National [_] International [_] Both DX Individual Contract

|:| Extension/ Amendment

If Extension, Justification for extension:

Supervisor:
Aida Ghorbel

Child Protection Specialist 2025

Start Date : End Date :
ler octobre 15 novembre 2026
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systéme CPIMS+ et du site Web
protection de I'enfant au Mali
(mises a jour, sécurité,
sauvegardes).

mensuel

Work Assignments Overview Deliverables/Outputs Delivery deadline | Estimated
Budget
e Gérer la maintenance technique du | Rapport d’activité 5 novembre 2105333 CFA

e Former les équipes a I'utilisation du
systeme CPIMS+ Primero y compris
les administrateurs et utilisateurs
clés de la DNPEF, des partenaires et
des autres intervenants sur
I'utilisation.

Rapport d’activité
mensuel et rapport apres
chaque session de
formation

2105333 CFA

e Fournir un support technique aux
utilisateurs (résolution de bugs,
assistance a distance ou sur site).

Le systéme est fonctionnel
et tous les problémes
techniques résolus a
temps

Continu au long
de la consultance

2105333 CFA

e Assurer un suivi formatif
(Supervision et Coaching) des
superviseurs et gestionnaires de
cas bénéficiaires des
renforcements de capacités (en
présentiel et a distance)

Les gestionnaires de cas et
les superviseurs formes
ont bénéficié d’au moins
un suivi formatif

Continu tout au
long de la
consultance

2105333 CFA

e Collaborer avec les équipes de
protection de I’'enfance pour
adapter le systéme aux besoins du
terrain.

CPIMS+ est maintenu
fonctionnel et adapte aux
besoins spécifiques du
terrain

Continu tout au
long de la
consultance

2105333 CFA

. Participer a I'analyse des données
et a la production de rapports
techniques y compris un rapport
annuel a partir de CPIMS+
comportant les données
désagrégées sur les cas des enfants
pris en charge, les types de
violences, les services et
référencements fournis.

Un rapport annuel est

fourni sur la situation des
enfants pris en charge par
les utilisateurs de CPIMS+

1% avril 2026

2105333 CFA

e Appuyer la DNPEF a Mobiliser les
acteurs et partenaires étatiques et
associatifs autour du cadre
commun de gestion des cas, en
collaboration avec la DNPEF
(organisation de réunions

périodiques, mise a jour et suivi du

Le plan de renforcement
de capacités des
gestionnaires de cas est
mis a jour

1¢" décembre

2105333 CFA
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plan de renforcement des capacités
en gestion des cas, etc.)

e Appuyer la DNPEF dans Le cadre commun de Chaque trimestre | 2105333 CFA
I’organisation des réunions gestion des cas se réunit
périodiques du cadre commun de périodiquement et au
gestion des cas moins une fois tous les 3
mois
e Toutes autres taches relatives au Continu tout au 2105333 CFA
renforcement du systeme de long de la période
gestion des cas et sa digitalisation de consultance
demandées par le superviseur ou la
DNPFE
e Elaborer rapport final de la Un rapport final de la 15 novembre 2105333 CFA
consultation consultance synthétisant 2026

toutes les réalisations et
des recommandations
pour la suite du processus
d’opérationnalisation de
la gestion des cas
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Estimated Consultancy fee

Travel International (if applicable)

Travel Local (please include travel plan) Le plan de voyage sera défini 1650000 CFA
conjointement avec le partenaire

DNPFE les régions a visiter sont
Mopti, Gao, Kayes, Sikasso,

Tombouctou

DSA (if applicable) Yes 2500000 CFA
Total estimated consultancy costs’

Minimum Qualifications required*: Knowledge/Expertise/Skills required *:

[]Bachelors [X] Masters [_]PhD [] e  Expérience avec Primero/CPIMS+ ou systémes similaires.
Other e Connaissances en sécurité des données et support

utilisateurs.
Enter Disciplines e  Expérience dans le secteur humanitaire ou en protection

Dipléme en informatique, systémes de I'enfance (atout).

d’information, gestion de bases de données ou
domaine technique équivalent.

*Minimum requirements to consider Listed requirements will be used for technical evaluation in the

candidates for competitive process competitive process

Evaluation Criteria (This will be used for the Selection Report (for clarification see Guidance)

A) Technical Evaluation (e.g. maximum 75 Points) B) Financial Proposal (e.g. maximum of 25 Points)

e Dipldme de Maitrise dans une spécialité pertinente pour Is consultance (génie informatique, systémes
d’information, gestion de bases de données ou domaine technique équivalent) 20 points

e 5 ans d’expérience dans la configuration la gestion et I'entretien des base de données

e  Familiarité avec Primero/CPIMS+ ou systémes similaires est un atout 25 points

e Connaissances en sécurité des données et support utilisateurs 10 points

e Expérience dans le secteur humanitaire et/ou en protection de I'enfance 5 points

e  Expérience de travail avec UNICEF ou une autre agence UN 5 points

e Maitrise de la langue frangaise et du bambara 10 points

Administrative details: If office based, seating arrangement identified: OUI[X]
IT and Communication equipment required: NON
Visa assistance required: NON [ ] Internet access required: OUI X

[ ] Home Based [_] Office Based: OUI

Request Authorised by Section Head Request Verified by HR:

Frank Kashando Jean Chrisostome Ndamuzeye
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Chief Field Ops
Approval of Chief of Operations (if Operations): Approval of Deputy Representative (if Programme)

Thierno Abdoul Bah

Thivwe Wdswl Bak

01-10-2025
Representative (in case of single sourcing/or if not listed in Annual Workplan)

1 Costs indicated are estimated. Final rate shall follow the “best value for money” principle, i.e., achieving
the desired outcome at the lowest possible fee. Consultants will be asked to stipulate all-inclusive fees,
including lump sum travel and subsistence costs, as applicable.

Payment of professional fees will be based on submission of agreed deliverables. UNICEF reserves the right
to withhold payment in case the deliverables submitted are not up to the required standard or in case of
delays in submitting the deliverables on the part of the consultant

Text to be added to all TORs:

Individuals engaged under a consultancy will not be considered “staff members” under the Staff Regulations
and Rules of the United Nations and UNICEF’s policies and procedures and will not be entitled to benefits
provided therein (such as leave entitlements and medical insurance coverage). Their conditions of service
will be governed by their contract and the General Conditions of Contracts for the Services of Consultants.
Consultants are responsible for determining their tax liabilities and for the payment of any taxes and/or
duties, in accordance with local or other applicable laws.

The selected consultant is solely responsible for ensuring that the visa (applicable) and health insurance
required to perform the duties of the contract are valid for the entire period of the contract. Selected
consultant are subject to confirmation of fully vaccinated status against SARS-CoV-2 (Covid-19) with a World
Health Organization (WHO)-endorsed vaccine, which must be met prior to taking up the assignment. The
vaccine mandate does not apply to consultants who will work remotely and are not expected to work on or
visit UNICEF premises, programme delivery locations or directly interact with communities UNICEF works
with, nor to travel to perform functions for UNICEF for the duration of their consultancy contracts.

UNICEF offers reasonable accommodation for consultants with disabilities. This may include, for example,
accessible software, travel assistance for missions or personal attendants. We encourage you to disclose
your disability during your application in case you need reasonable accommodation during the selection
process and afterwards in your assignment.
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