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	TERMS OF REFERENCE FOR INDIVIDUAL CONSULTANTS AND CONTRACTORS


	Title
Consultant (e ) international en Evaluability assessments du programme M4D et du programme 2ème chance 

	Funding Code: 
WBS: 4320/A0/881/001/004
SC240091
Estimated budget: 15 000$
	Type of engagement
[bookmark: Check11]|X| Consultant  
[bookmark: Check12]|_| Individual Contractor Part-Time
|_| Individual Contractor Full-Time
	Duty Station:
Remote

	Contexte 
En Tunisie entre 60 et 100 000 enfants d’âge scolaire abandonnent l’école chaque année dont environ 27,000 enfants restent sans alternatives (NEET) et près de 100 000 élèves sont à risque d’abandon scolaire. 
L’axe éducation du programme pays de l’UNICEF 2021-2025 (CPD) en Tunisie consacre une partie importante de ses interventions aux questions de la prévention et de la réponse à l’abandon scolaire. Deux programmes phares ont été développés avec le ministère de l’Education pour répondre à ces problématiques. La réponse à l’abandon est prise en charge à travers le Modèle à 4 Dispositifs (M4D) alors que la réponse pour les enfants qui sont déjà hors du système scolaire est assurée par le programme de la deuxième chance[footnoteRef:1]. Les deux programmes sont conçus en complémentarité.   [1:  Les réflexions qui ont conduit au développement des programmes de prévention (M4D) et de réponse à l’abandon scolaire (D2C) ont démarrées en 2017 sous un financement du gouvernement britannique de 5 millions de livres (dont 430,000 livres pour le M4D et 2,4 millions pour le D2C) ainsi que d’un financement de 758,800 Euros pour le M4D de la part de la coopération italienne. Depuis, plusieurs autres donateurs ont contribué avec des montants différents pour plusieurs millions de dollars (AICS, Union Européenne, Coopération Suisse, USAID, etc.). La mise en œuvre dans les écoles du modèle M4D a démarré en 2019 alors que le premier centre de la deuxième chance a ouvert ses portes en 2020. ] 

Depuis 2017, l'UNICEF a travaillé avec le Ministère de l'Education, le ministère des Affaires Sociales et le ministère de l’Emploi et de la Formation Professionnelle afin de développer une réponse pour les adolescents qui ont abandonné l'école trop tôt, visant à les soutenir et les accompagner pour qu'ils retournent dans l'enseignement ordinaire, rejoignent des programmes de formation professionnelle ou, pour les plus âgés, intègrent le marché du travail. Le programme de la deuxième chance fournit un accompagnement individualisé aux adolescents de 12 à 18 ans qui ont abandonné l’école ou la formation professionnelle. De façons similaire, et simultanément, le programme M4D vise à créer une dynamique systémique au sein des établissements pour réduire le décrochage scolaire en mettant en œuvre des mesures préventives et curatives. Il s'articule autour de plusieurs composantes clés, dont un système d'alerte précoce, qui est un outil digital de suivi combinant des données administratives et des auto-déclarations pour identifier les élèves à risque de décrochage. Les Bureaux d'Écoute et d’Accompagnement (BEAE) offrent un soutien psychosocial et éducatif et un accompagnement personnalisé. Le programme inclut également le soutien scolaire /tutorat avec un soutien individualisé pour améliorer les performances scolaires des élèves en difficulté, ainsi que des initiatives d'enseignement compensatoire visant à permettre aux élèves de rattraper leur retard scolaire. Enfin, des activités extrascolaires sont mises en place pour renforcer les compétences de vie et l'engagement des élèves à travers des programmes non académiques. 
Les deux programmes sont complétement institutionalisés et mis en œuvre directement par les ministères concernés. UNICEF soutient les aspects d’infrastructure et de renforcement des capacités. 
Aujourd’hui, plus de 5,000 enfants ont bénéficié des services de la deuxième chance dans les centres de Tunis, Kairouan et Gabès et environ 300 enfants par année sont identifiés à risque d’abandon scolaire et accompagnés chaque année, alors que 12,000 enfants bénéficient indirectement de l’intervention. Une étude profilage de ces enfants est planifiée.

	Objectif de l'activité/de la mission :
En préparation du prochain cycle de coopération UNICEF-Tunisie 2027-2031 et plus particulièrement dans le domaine de l’éducation , le bureau UNICEF Tunisie à travers la section Education et la section planning, monitoring et évaluation compte recruter un expert pour conduire une evaluability assessment de ces 2 programmes afin de permettre de décider quel programme évaluer avant la fin de l’actuel cycle de coopération et de formuler des recommandations pour apporter les ajustements nécessaires pour une évaluation suivant les standards UNEG. 
L’evaluability assessment sera utilisée principalement par l’UNICEF et les ministères concernés dans les programmes (le ministère des affaires sociales, le ministère de l’emploi et de la formation professionnelle) notamment par la prise de décision concernant la possibilité de procéder à une évaluation en bonne et due forme. Ces programmes sont inscrits dans le Plan National de Développement 2023-2025 et leur mise à l’échelle est déjà prévue.
Objectifs :
Les objectifs de l’evaluabilty assessment sont : 
· Objectif 1: Évaluer l'adéquation, la validité et la disponibilité de la documentation, des résultats (y compris les systèmes de rapport) et des indicateurs à utiliser comme éléments de preuve pour mesurer dans quelle mesure les résultats ont été atteints de manière pertinente et efficace par rapport aux objectifs fixés.
· Objectif 2:  Dans quelle mesure les données disponibles (techniques, financières, humaines, gestion documentaire et autres) sont suffisantes pour évaluer l'efficacité et l'efficience dans l'atteinte des résultats.
· Objectif 3: Réaliser une analyse des parties prenantes, des partenaires et de la coordination dans la planification, la mise en œuvre, le suivi et la communication des résultats.
· Objectif 4 : Fournir des recommandations clés sur la manière dont la logique des programmes M4D et 2ème chance puisse être améliorée. 

	Portée du travail et questions de l’evaluability assessment :
Le consultant individuel répondra aux questions clés suivantes dans le cadre des objectifs de l'évaluation. Les questions seront discutées et affinées avec le consultant recruté pour mener l’evaluability assessment lors de la phase de démarrage. 
· Y a-t-il une théorie du changement bien articulée pour les programmes M4D et de 2ème chance ? 
· La théorie du changement est-elle flexible et réactive aux facteurs externes ? Y a-t-il eu des modifications de la logique d'intervention au cours de l’implémentation et pourquoi ? Les liens de causalité entre les différents niveaux de la logique d'intervention sont-ils clairs ? Les risques et hypothèses identifiés sont-ils adéquats ? 
· Des données de référence sont-elles en place pour les indicateurs ? Sinon, des activités sont-elles prévues pour générer la base de référence ? 
· Les indicateurs sont-ils fiables pour la prise de décision concernant les améliorations des programmes ? 
· Les moyens de vérification sont-ils clairement identifiés et fiables pour tous les indicateurs de résultats et de produits ? Génèrent-ils des données/informations à des intervalles raisonnables pour aider à suivre et documenter les progrès au fil du temps ? 
· Existe-t-il des mécanismes et des ressources humaines et financières adéquates pour collecter des données pertinentes de manière cohérente ? 
· Les indicateurs ont-ils été définis (par exemple, numérateurs et dénominateurs) sans ambiguïté ? Une valeur cible pour l'indicateur a-t-elle été fournie, y compris pour toute désagrégation nécessaire ? 
· Des mesures, outils et mécanismes sont-ils en place pour mesurer l’intégration et les progrès réalisés par rapport à des priorités transversales telles que le genre, les droits de l'homme, la connaissance, les attitudes et pratiques, les adolescents (ADAP) …? 
· Les ressources financières sont-elles clairement alignées avec les résultats planifiés des deux programmes ?
· Quel est le programme le plus évaluable ? Quel est le programme prioritaire à évaluer en référence aux indicateurs de sélection de la Politique de l’évaluation de l’UNICEF ? Et quels sont les ajustements nécessaires pour chaque programme pour renforcer leur évaluabilité/ leur logique ? Une évaluation intégrée des deux programmes est-elle désirable, faisable et moyennant quelles conditions et ajustements ?

	Child Safeguarding  
Is this project/assignment considered as “Elevated Risk Role” from a child safeguarding perspective?  
 
     |_|   YES    |X|   NO         If YES, check all that apply:
                                                                                                                                                    
  
Direct contact role            |_|  YES     |X|  NO         
If yes, please indicate the number of hours/months of direct interpersonal contact with children, or work in their immediately physical proximity, with limited supervision by a more senior member of personnel:  
 
	





Child data role                   |_|  YES     |X|  NO                           
If yes, please indicate the number of hours/months of manipulating or transmitting personal-identifiable information of children (name, national ID, location data, photos): 
  
	




More information is available in the Child Safeguarding SharePoint and Child Safeguarding FAQs and Updates 
 



	Budget Year:
	Requesting Section/Issuing Office:
	Reasons why consultancy cannot be done by staff:

	2025
	PME
	La consultation est recherchée en raison de l'augmentation de la charge de travail. L'équipe d'évaluation de MENARO se compose actuellement de deux membres du personnel, le bureau pays ne dispose que d’un staff à 50% dédié à l’évaluation et la charge de travail ne permet pas de répondre aux normes et standards d'évaluation.

	[bookmark: Check9]Included in Annual/Rolling Workplan: |X| Yes |_| No, please justify:

	Consultant sourcing:
|_| National  |X| International |_| Both
Consultant selection method: 
|_| Competitive Selection (Roster)
|X| Competitive Selection (Advertisement/Desk Review/Interview)

	Request for:
|_|   New SSA – Individual Contract
|_|   Extension/ Amendment

	If Extension, Justification for extension:
	

	Supervisor:
	Start Date:
	End Date:
	Number of Days (working)

	
	15 décembre 2025
	15 Mars 2026
	30

	Aperçu de la mission de travail
La méthodologie préliminaire décrite dans les TdR est basée sur les normes et standards de l'UNEG et se réfère aux documents d'orientation pertinents de l'UNEG et de l'UNICEF, tels que les directives sur l'intégration des droits de l'homme et du genre dans les évaluations, les directives sur les évaluations humanitaires et les engagements fondamentaux envers les enfants. La méthodologie sera davantage élaborée lors de la phase de démarrage dans les annexes du rapport de démarrage, y compris les instruments de collecte de données et la matrice d'évaluation de l'évaluabilité.
L'évaluation de l'évaluabilité adoptera une approche mixte suivant les étapes suivantes.
· Revue documentaire formelle : y compris une revue des données secondaires existantes et de la documentation (par exemple, les documents de programme de pays, les notes explicatives, le cadre de résultats, etc.).
· Cartographie des parties prenantes et des partenaires 
· Une réunion de cadrage avec l’équipe UNICEF (représentant TCO, représentant adjoint aux programmes, section éducation, conseiller régional en évaluation, chargées de la planification et de l’évaluation au bureau UNICEF en Tunisie.
· Entretiens avec des informateurs clés (KII) : réalisés à distance avec le personnel de l'UNICEF au CO et les cadres des ministères impliqués dans les deux programmes. L’identification des KII se fera suite à la proposition du consultant et convenue avec la section et la planification des entretiens sera facilitée par la section éducation.
Présentation et validation du rapport et, notamment, des TOC et des recommandations sur l’évaluation à conduire avec les parties prenantes clés-Les données et informations collectées seront triangulées pour garantir leur solidité et validées de manière croisée à des moments clés, selon ce que le consultant en évaluation jugera pertinent.
Langue : Tous les entretiens et livrables seront en français.


	Tasks/Milestone:
	Deliverables/Outputs:
	Timeline
	Estimate Budget 

	· Inception report 
	Inception report
	30 Décembre
	20%

	· Présentation des résultats y compris des ToC et des propositions de recommandations 
	Présentation 
	30 Janvier 
	20%

	· Final report 
	Final report
	28 Février
	60%



	[bookmark: _Hlk527733739]Estimated Consultancy fee
	Nombre de jours
	Honoraires par jour
	Total

	Honoraires
	30
	
	

	Travel International (if applicable)
	NA
	NA
	0

	Travel Local (please include travel plan)
	NA
	NA
	0

	DSA (if applicable)
	NA
	NA
	0

	Total estimated consultancy costs[endnoteRef:1] [1:  Costs indicated are estimated. Final rate shall follow the “best value for money” principle, i.e., achieving the desired outcome at the lowest possible fee. Consultants will be asked to stipulate all-inclusive fees, including lump sum travel and subsistence costs, as applicable.
Payment of professional fees will be based on submission of agreed deliverables. UNICEF reserves the right to withhold payment in case the deliverables submitted are not up to the required standard or in case of delays in submitting the deliverables on the part of the consultant

Text to be added to all TORs:
Individuals engaged under a consultancy or individual contract will not be considered “staff members” under the Staff Regulations and Rules of the United Nations and UNICEF’s policies and procedures and will not be entitled to benefits provided therein (such as leave entitlements and medical insurance coverage). Their conditions of service will be governed by their contract and the General Conditions of Contracts for the Services of Consultants and Individual Contractors. Consultants and individual contractors are responsible for determining their tax liabilities and for the payment of any taxes and/or duties, in accordance with local or other applicable laws. ] 

	
	
	

	Minimum Qualifications required:
	

	[bookmark: Check7]|_| Bachelors   |X| Masters   |_| PhD   |_| Other  

Evaluation, development studies economics, social science, etc.). 







	Connaissances/Expertise/Compétences requises : 
· Au moins 7 ans d'expérience dans la réalisation et la gestion d'évaluations multidisciplinaires. 
· Familiarité avec la planification, la mise en œuvre, le suivi, le reporting et les engagements fondamentaux de l'UNICEF envers les enfants. 
· Une expérience dans la conduite des evaluability assessment est désirable 
· Excellentes compétences en communication orale et écrite en français. 
· Proposition technique/compréhension des termes de références (/ 

	 Soumission et évaluation de la candidature :
Le seuil de l’évaluation technique est 60%, à savoir un score >= 45/75. 
Les candidats devront soumettre une proposition technique/note de compréhension des termes de référence, en plus du CV, et tout document de références (exemples de rapports produits,…) permettant de mieux apprécier l’expérience du candidat et ses compétences


	Administrative details:
Visa assistance required:       |_|
Transportation arranged by the office:       |X|NA
	 |X| Home Based  |_| Office Based:
If office based, seating arrangement identified:  |_|
IT and Communication equipment required:       |_|
Internet access required:  |_|

	Request Authorised by Section Head
	Request Verified by HR:

	
Sarra BEN MILED (Planning Specialist)
	

	
Approval of Deputy Representative Operations (if Operations):                  Approval of Deputy Representative (if Programme)

______________________________________                                                 ____________________________________

Representative (in case of single sourcing/or if not listed in Annual Workplan/or for Sections reporting to the Rep)             

______________________________________                                                                                                                                                                                            
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